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. HELYZETKEP

A Baranya megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer (BKSZR) miikodtetése a muzedlis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrél és a kézmiivelddésrél szolo 1997. évi CXL.
torvény 64.§ ¢és a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer milkodésérdl szolo 39/2013. (V.31.)
EMMI rendelet (a tovabbiakban: KSZR rendelet) alapjén tortént a 2018. ¢év folyaman is.

A Csorba Gy6z6 Konyvtar (a tovabbiakban Konyvtar vagy intézmény) az elmult évben 285
telepiiléssel kotott szolgaltatasi szerzddést, ebbdl 61 telepiiléssel konyvtarbusz szolgaltatasra
és 224 telepiiléssel Konyvtari, Informécios és Kozosségi Hely elnevezésti kdnyvtari szolgaltato
hely ellatasara. A Konyvtar 2018-ban is segitette Varga kozség dnkormanyzatat a lakossagnak
nyujtandé konyvtari szolgaltatas kotelezd feladataban.

A 285 telepiilés konyvtari ellatasat az intézmény 7 munkatirsa és 4 kozremilk6dd vérosi
konyvtar végezte. Baranya megyét 9 Ellatasi Térségre (ET) bontva, a referensek 22-27
konyvtari szolgéltatdo hely ellatasaval kapcsolatos feladatokat végezték el, emellett a ket
konyvtarbusz 30 és 31 teleptilésen szolgaltatott. A BKSZR keretein beliil a Kényvtar 122 238
lakosnak biztositotta a kulturalis alapellatast, ez a megye lakossagéanak 33,6%-a.

II. AKONYVTAR ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK A TELEPULESEN

1. Dokumentumbeszerzés
2017 2018
Konyvbeszerzes (db) 16 309 21 455
Folyoirat, heti-, napilap (cim/darab) 206 /1 375 199/1 336
Nem hagyomanyos dokumentum (db) 1.330 824
Osszesen (db) 17 639 22 279

2018-ban a 285 konyvtari szolgaltatd helyre a Konyvtar szerzett be dokumentumokat és
fizetett elé iddszaki kiadvanyokat. A beszerzés allami forrasbol, NKA tdmogatasbol €s a Marai

Programbol kapott dokumentumokbol valosult meg.

A konyvek vasarlisa kozbeszerzésen keresztiil tortént, amely eljards két nyertes szdllitéja a
KELLO 31%-os kedvezménnyel, valamint a Lira Konyv Zrt. Fokusz Kényvaruhazon keresztiil
39,5%-o0s kedvezménnyel szolgaltatta a konyveket.

A BKSZR alloméanya 20.071 db dokumentummal (9%-al tobb, mint 2017-ben) és 47 milli6 Ft
értékben gyarapodott 2018-ban. Ebbdl 36% gyermekirodalom, 47% szép-, 17% szakirodalom
volt. Nem hagyomanyos dokumentumokbdl (DVD) a 2017-ben beszerzetthez képest 38%-al
kevesebbet, 824 darabot vasarolt az intézmény, 5,7 millié Ft értékben.

2018-ban 268 szolgaltatd helyre (ebb6l 61 kdnyvtarbusszal ellatott) fizetett el a Konyvtar
folyoiratokat a 2017-es BKSZR keretbdl. 2018-ban 268 telepiilésen 199 cim, 1 336 példany,
telepiilésenkeént étlag 6-7 periodikum allt a lakossag rendelkezésére.

A 2018-as idészaki kiadvanyok eldfizetése 2017 decemberében tortént meg, egy 4 részre
bontott meghivasos kézbeszerzési eljarasban.



A csereletéti allomany 2018 végére meghaladta a 305 ezer dokumentumot, amely a KSZR

dokumentumszolgaltatas rendelkezésére 4ll.
2018-ban 9 528 db dokumentum selejtezése tortént meg 19 732 298 Ft értékben, ebbsl 8 198

db kényv és 1 330 db AV dokumentum.

2. Dokumentumszolgiltatas (konyvek, idészaki kiadvanyok, audiovizualis, elektronikus
dokumentumok biztositisa)

Varga konyvtari szolgédltato helye évi 4 alkalommal jutott friss dokumentumhoz, mikdzben
egesz evben rendelkezésére 4llt a Konyvtar KSZR alloménya, ahonnan kérésre a referens
azonnal tudott konyveket kihelyezni a telepiilésre, olvas6i igény alapjan.

Dokumentum Kiszallitott dokumentum darabszam idészaki
Telepiilés .y .
db/alkalom kiadvany
konyv | DVD | hangoskonyv egyéb
Varga 99/4 91 8 0 0 3

Nagy segitség a vasdrlasndl, ha a szolgaltato helyen dolgozé munkatérs jelzi a telepiilésen
mutatkozé dokumentumigényeket az intézmény referense felé, hiszen ilyenkor a Kényvtar a
leginkdbb keresett dokumentumokat tudja széllitani a hasznalok szamara. Az ellatds egyrészt a
KSZR raktarbol, illetve a Nemzetiségi Ellaté Kozpontbdl (NEK) térténik. Igy német, horvat és
cigany nyelven irédott konyvekhez is hozzaférhetnek az olvasok, ugyanis ezeket a
dokumentumokat kérésre letétként kihelyezi az intézmény a telepiilés konyvtari szolgaltatd
helyére.

3 Konyvtarkoézi kolesonzés, MPL szolgaltatas

A szolgéltatd konyvtar, mint az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR)
tagkGnyvtara, az év folyaméan folyamatosan végezte a konyvtarkdzi kélesonzéssel kapesolatos
feladatokat, ezzel is biztositotta a kistelepiiléseken élok szdmara az informécidhoz és a
dokumentumokhoz valé hozzaférést. 2018-ban Varga kényvtara konyvtarkozi kélesonzést
nem inditott. Amennyiben 2019-ben olyan dokumentumigény jelentkezik a telepiilésen, amely
helyben vagy a KSZR allomanyban nem 4ll rendelkezésre, a Kényvtar kényvtarkozi kolesonzés
keretében beszerzi a kért dokumentumot.

4. A digitilis frastudds, az informiciés miiveltség elsajatitasanak, az egész életen at
tarté tanulas folyamatanak segitése

A digitalis irastudas, az informdciés miiveltség elsajatitasahoz elengedhetetleniil szikséges
eszk0z a szamitogép és a megfeleld savszélességli internet-hozzaférés biztositisa. Varga
konyvtaraban 4 db szamitogép all a felhasznalok rendelkezésére, amelybsl 1 db szamitogépet
2017-ben a Konyvtar helyezett ki.

A folyamatosan érkez6 (1j dokumentumok, az internet-hozzaférés segiti a telepiilés lakossagat
az informaci6 megszerzésében, a tanulasban, és a szabadidd hasznos eltoltésében,
szorakozasban. A cél a konyvtari szolgaltatasok igénybevevdinek, a kolesonzések és a helyben




hasznalatok szdménak novelése. Varga szolgaltato helyén biztositott volt az internet-
hozzaférés 2018-ban.

5. A szolgaltaté helyre vonatkozé adatok és informaciok kozzététele a megyei konyvtar
honlapjan

Varga telepiilés szolgaltatd helyére vonatkozé adatok 2018-ban is megtalalhatoéak voltak a
Csorba Gy6z6 Konyvtar altal fejlesztett honlapon (http:/ bkszr.csgvk.hu). Jelenleg ezen a
weblapon olyan nyilvidnos adatok érhetdk el, mint a Varga Konyvtari, Informéciés és
Ko6zosségi Hely nyitvatartasa, elérhetosége €s hirei. A weblap emellett segéddokumentumok

letoltésének lehetdségével tamogatta a megye kényvtarosainak munkajat.
6. A konyvtari allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa

A konyvtari dokumentumokat a Corvina Integralt Konyvtari Rendszerben katalogizalja a
szolgaltatd konyvtar. A Csorba Gy6z6 Konyvtar honlapjarol (hittp:/csgvk.hu) és a BKSZR
honlapjar6l (hitp: bkszr.csgvk.hu) megnyithatd katalogusokban és adatbazisokban minden
korosztaly taldlhat maganak dokumentumokat, informaciokat.

Alloméanyellen6rzésre Varga szolgaltato helyén 2018-ban nem keriilt sor. A kovetkezd
allomanyellendrzés tervezett idépontja 2020. majus.

7. A telepiilésre és a megyére vonatkozé helyismereti informaciék biztositasa,
digitalizalasa

A referensek a dokumentumok kiszallitasa, a folyamatos szaktanacsadas, a szolgéltatd hely
munkatarsanak segitése mellett igyekeznek felkutatni azokat a helyi értékeket,
dokumentumokat, melyek gazdagithatjak a Kényvtar helyismereti gylijteményét. Cél ezeknek a
dokumentumoknak a feldolgozasa és digitalizalasa, hogy a fejlesztés alatt 4alld6 Baranyai
DigiTar adatbazison keresztill a konyvtarhasznaldk, a kistelepiiléseken élok is clérhessék
azokat.

A helyismereti gytijtésben fontos szerepet jatszanak a sajtoban megjelent cikkek, hiradasok.

Ez tortént Baranydban eseménynaptdr, a Nemzetiségek Baranyaban Gsszeallitds a megyében
¢l6 nemzetiségekkel foglalkozd sajtokdzleményekrdl, cikkekrdl, konyvekrél ad bibliografiai
tajékoztatast, a Baranya megyei helyismereti sajtofigyelés a helyi és orszagos lapokban,
folydiratokban megjelend, Baranya megyével, annak varosaival, kozségeivel foglalkoz6
irodalmat gyujti.

A Konyvtar 2018-ban is aktivan folytatta a szolgaltaté helyeken taldlhatd helyismereti
dokumentumok felmérését. 2017-ben elindult egy mintaprogram, amelynek célja, hogy a
teleptilés lakossaga felhivasra begyijtse a helyi értékeket, €s azt adja at a Konyvtar szaméra
digitalizalasra vagy megdrzésre.

Varga telepiilésnek is lehetdsége van a Csorba Gy6zé Konyvtar segitségével a helyben
felhalmozott értékek digitalizalasara, archivalasara, kozzétételére.

8. Specialis konyvtari szolgaltatdsok, dokumentumok biztositasa a fogyatékossiggal
¢lok szamara

A KSZR rendelet értelmében minden szolgéltaté helynek akadalymentesnek kell lennie,
nemcsak megkozelithetéség szempontjabol, hanem a szolgéaltatd helyen igénybe vehetd
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szolgaltatasok elérésében is. Biztositani kell a szolgiltaté helyen az akadalymentes
megkozelitést és mozgast, valamint valamennyi eszkéz akadalymentes hasznalatat. Varga
konyvtari szolgaltatd helye akadalymentes.

A Konyvtar honlapjén elérhetd a vakbarat felilet, melynek segitségével az informacio eljut a
latdssériilt célcsoporthoz. Az idésebbeknek, a vakoknak és a gyengénlatoknak lehet&ségiik
nyilik hangoskonyvek és Sregbetiis konyvek igénylésére.

Varga konyvtari szolgiltatdo helyén jelenleg nem szerepel a szolgaltatasok kézt a
dokumentumok héazhoz szallitasa idések, hazhoz, agyhoz kotottek szdmadra, érdemes lenne
igényfelmérést végezni ezen a teriileten.

9. Kulturilis, kézdsségi, kozmiivelddési rendezvények és egyéb programok, kisllitasok,
az olvasaskultira fejlesztését tamogato programok szervezése

A KSZR rendelet és az énkormanyzattal k6tott megéllapodas értelmében minden szolgaltatd
helyen, éves szinten minimum 4 konyvtari rendezvényt (negyedévente) kell tartani a lakossag
széleskorl bevondsaval. A szolgdltaté konyvtar 2018. évi KSZR koltségvetése alapjan
tamogatta a konyvtarral megéllapodast kotott telepiilések rendezvényeit.

2018-ban is elkeszitette a szolgltatd konyvtar a rendezvényajanlot, amelybdl a szolgéltato
helyek valaszthattak programokat. Az ajanld elsdsorban olvasasnépszeriisitd, irodalmi, zenés
és kozosségi rendezvényeket tartalmazott.

A Csorba Gyb6z6 Konyvtar szervezésében 2018. méjus 12-én Sélyom Katalin: Csipkefa cimii
misoran, 2018. december 6-an pedig a Hangerd6 Tarsulat eléadasén vehetett részt a lakossag.
A szolgéltatd hely szervezésében tovabbi 2 program keriilt megvaldsitasra.

Az év soran a referensek igyekeztek minél tobbsz6r bevonni a szolgéltaté helyeket az orszagos
rendezvényekbe jatékokkal, kiilénbozé palyazatokkal, vetélkeddkkel. Evrél évre egyre tébb
teleptilés csatlakozik az orszagos kényvtéri programsorozatokhoz: tavasszal az Internet Fiesta,
0sszel az Orszagos Konyvtari Napok programjai jelennek meg. Varga szolgéltaté helye nem
vett részt az Internet Fiesta rendezvénysorozatdban, és az Orszagos Kényvtari Napokhoz sem
csatlakozott.

A 2015 oktoberében indult kozosségi szolgaltatashoz, a KényvtarMozi programhoz, a
szolgaltatd hely még nem csatlakozott.

A Nemzeti Kulturalis Alap pélyazati timogatasanak kdszonhetden a Konyvtar 2017-ben 1
szolgaltatasi csomaggal egészitette ki az orszdgszerte népszerti KényvtarMozi programot. A
FilmPakk olyan dokumentum-csomag, amely a Nemzeti Audiovizuilis Archivumabél
valogatott népszeri animécios és jatékfilmekhez kindl tematikus segédletet KonyvtarMozi
foglalkozasok megtartasahoz. Tovabbi informdacid: hiip:  filmpakk. csevichu,

10. A konyvtari személyzet képzése, tovabbképzése, a munkatarsak bevonisa az
orszagos és térségi szakmai programokba

A Csorba Gy6z0 Koényvtar a Nemzeti Kulturdlis Alap tdmogatdsanak koszonhetSen &t
alkalmas konyvtari képzést inditott 2018 januarjiban a Baranyai Konyvtarellatasi Szolgaltato
Rendszerhez csatlakozott telepiiléseken dolgozé munkatirsak részére. A tanfolyamot a
Konyvtar kollégai szervezték és tartottak, emellett meghivott eldadok is voltak. Kollégaink a
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kozosségépités, konyvtari partnerkapcsolatok, konyvtari alapismeretek, szamitdégépes
alapismeretek, Corvina IKR kolesonzé modul hasznéalata, rendezvényszervezés,
gyermekkonyvtari programok, konfliktuskezelés és asszertiv kommunikacié témakoérokben
fejleszthették tudasukat.

A februari szakmai nap fo témdja a biblioterapia volt. Dr. Béres Judit, egyetemi adjunktus
tartott eladast a biblioterapids csoportrél, mint konyvtari szolgaltatasrol, valamint 3 csoportra
bontva, a gyakorlatban is kiprobalhattak a résztvevék egy foglalkozast.

Az intézmény munkatdrsai mellett Sebestyénné Horvath Margit tartott eléadast a Zala megyei
KSZR jo példairél. Az el6adasokon, és a biblioterapias csoportokon tul tovabbi két
kiscsoportos foglalkozast is tartottunk: az egyik szekcidban a hatranyos helyzetii
célesoportokkal torténéd foglalkozas, a masikban pedig a kamaszokkal torténé foglakozassal
ismerkedhettek meg a kollégdk. A rendezvényen, amelyre a megye minden pontjardl érkeztek,
Osszesen 51 6 vett részt.

A Sasdi ET-ben 2018. oktober 11-én, a Sasdi AMK Virosi Koényvtara és Miivelddési
Ko6zpontjaban tartott az intézmény szakmai ET napot, ahol az alabbi témékat jartak koril:
konyvtari programok szervezése, beszamolok készitése, a munkanaplo vezetése, statisztikai
adatszolgaltatas, konyvkérések és konyvkiszallitasok, allomanygondozds. Az ET napok célja, a
hasznos informéciok atadasa mellett, hogy az adott ellatdsi térségbe tartozo telepiilések
munkatarsai jobban megismerjék egymast, felkésziiltebben tudjdk végezni a napi munkajukat,
valamint, hogy szakmai tapasztalatcsere torténjen kozottiik.

Az egész megye konyvtarosait megszolitdé masodik szakmai napot idén is az Orszdgos
Koényvtari Napok ideje alatt tartottuk meg, a helyszin ez alkalommal Szigetvar volt, a téma
pedig a kulturalis kozdsségfejlesztés — jo példak Baranyaban. A megye konyvtaros munkatarsai
Péterfi Ferenc, kozdsségfejlesztd ,.Kozosségfejlesztés a helyi kozdsség kezdeményezd- és
cselekviképességének erdsitéséért” cimll eléadasat hallgathattdk meg, illetve az ehhez
kapcsolodo kerekasztal beszélgetést a tarsadalmi bevonds folyamatarol, lehetdségeirl. A
rendezvényen 112 {6 vett részt.

Varga szolgaltato hely konyvtarosa részt vett a szakmai ET napon.

11.  Tajékoztatas a palyazati lehetdségekrdl, informacioszolgaltatas

A Konyvtar figyeli és tajékoztatast nyujt a konyvtari szolgéltatd helyek szaméara kiirt
palyazatokrol. 2018-ban a Nemzeti Kulturalis Alap konyvtari butorfejlesztésre irt ki palyazatot,
azon konyvtarak szamara, ahol az adott évben megnévelték a kényvtar alapteriiletét.

2017-ben a koradbbi éves kiadvanyunkat egy negyedévente megjelené hirlevélre cseréltiik,
Konyvtari HirZengd elnevezéssel, azzal a céllal, hogy a KSZR szolgaltatasban résztvevd
szolgéltatd helyek munkatarsai és a varosi koényvtarosok szédmara friss informacidkat
nyujtsunk. Tébbek kozott a jogszabélyi valtozasokrol, a szakma orszagos hireir6l, a kényvtari
ellatasrol, trendekrdl, aktualis pélydzati lehetdségekrdl, megyei rendezvényekrdl és
eseményekrél. A méodszertani segitségnytijtas mellett hasznos tandcsokat is kozliink. Megtartva
évente megjelend kiadvanyunk hagyomanyat, jol mikodo, felyjitott KSZR kényvtarak
bemutatasat is folytatjuk, olykor helytérténeti informaciokat és konyvtarbuszos hireket is
prezentdlva. A masik célunk, hogy a megyében lévé konyvtarak és konyvtarosok jobban



megismerjék egymast, hirt adjanak/zengjenek magukrol. A kiadvany 2018-ban is folyamatosan
megjelent.

12. Szakmai tandacsadas

A dokumentumkiszallitaisok mellett a szolgaltatd6 konyvtar dolgozoi szakmai segitséget is
nyujtanak a szolgaltatd helyek munkatarsai szamara. A kiszallasok alkalmdval ellenérzik a
munkanaplé vezetését, sziikség esetén segitik annak kitoltését. Segitik az olvasoi
nyilvantartdsok naprakész vezetését, szakmai tandcsot nyljtanak 1j szolgaltatdasok
bevezetésénél. Végzik az eszkozleltar ellendrzését, konyvtarosvaltas esetén az 1j kolléga
betanitasat.

2018-ban  minden  telepiilésre  megujult  kOnyvtdrhasznalati  szabdlyzatok — és
kildetésnyilatkozatok keriltek ki, a referensek folyamatosan figyelemmel kisérik ezek
frissitését.

13.  Statisztikai adatszolgaltatas

2019 elsé negyedévében megtortént a 2018-ra vonatkozd konyvtari statisztikai adatok
begylijtése, az Urlap kitoltése, feldolgozasa, a kozponti rendszerben torténd rogzitése.
Kénnyitette a referens munkajat, hogy a szolgaltatd helyen az év soran folyamatos volt a
munkanapld vezetése, és az adatok negyedévenkénti kiildése.

14. A konyvtari szolgaltatisokhoz sziikséges szakmai és egyéb anyagok,
nyomtatvinyok, butorok, informatikai eszkozok és kis értéki targyi eszkizok
beszerzése, feliigyelete

Az elézd évek fejlesztési irdnyat kovetve, 2018-ban is boviilt a szolgaltatd helyek
eszkozparkja: TV-ket, fényképezdgépeket, DVD-lejatszokat, diavetitoket és a konyvtari
programokhoz sziikséges hangtechnikat helyezett ki az intézmény a telepiilésekre. Szamos
helyre kertiltek ki 4j butorok: kényvtéri polcok, folydiratpolcok, asztalok és székek fémjelzik a
szolgaltatd helyek fejlédését. Mindemellett 4 telepiilés teljes konyvtari butorzatét is sikertilt
megujitani. A Konyvtar célja, hogy a leheté legtobb KSZR szolgaltaté hely a megfelels
eszkdzokkel rendelkezzen, amivel ki tudja szolgalni a lakossag igényeit, illetve baratsagos,
komfortos kdmyezet varja a latogatokat.

A Csorba Gy6z6 Konyvtar a szolgaltatd hely fejlesztésére az alabbi butorokat és eszkdzdket
vasarolta, és helyezte ki: 3 db AKG fejhallgato, 2 db PC hangszord 6sszesen netté 39.300 Ft
+AFA értékben.

A Konyvtar szakmai nyomtatvanyokat, konyvtamaszt, cimkét, vonalkédot és egyéb a
mukddéshez szitkséges szakmai anyagokat szerzett be, valamint lecserélte a szolgaltatasi
tablakat a teleptiléseken.
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Hasznaloi elégedettségmérés

2018. junius 7-én indult Utjara az intézmény haszndloi elégedettségmérése, amely soran a
KSZR szolgaltatd helyek és a kdnyvtarbuszok olvasdinak véleményét is mérte a Konyvtar. A
kérdoiv kitoltésére hagyomanyos és elektronikus formaban is lehetéség volt. A kit6ltok szama
Osszesen 1167 16 volt, ebbdl a KSZR kérdéivet 110 telepiilésen 390 {6 toltstte ki (329
szolgaltatd helyrdl, 61 konyvtarbuszrol). Varga szolgaltatd helyérol nem érkezett be valasz.

16.  Forgalmi adatok
Konyvtarhasznalat —2017- 2018
Személyes - e aene Helyben
Regisztrlt haszndlok | (helybeni) shwze Klestinitt hasznélt
" . személyes | dokumentumok
szAma hasznalat : dokumentumok
- .. hasznalat- (db)
Ev dsszesen - (db)
14-65 | 65 -
14 év b oo 14 éven felubie internet- |14 éven felné it 14 éven felnéite
alatt Kozt | felili aluli hasznalat | aluli aluli
2017 9 7 2 625 565 987 79 76 339 283
2018 14 27 5 749 478 1089 67 79 137 126

A 2017-es évhez képest nott a beiratkozott olvasdk szdma, valamint a kényvtirhasznalati
alkalmak szdma is emelkedett.

III.

OSSZEGZES

A térség referensének elmondasa alapjan Varga konyvtari szolgaltatdé helyén megfelel6 a
konyvtari kornyezet, az épiilet akaddlymentesitett. A szolgaltatdo hely munkatarsa jol végzi a
munkajat, j6 kapcsolatot tart fenn a referenssel.

Kelt: Pécs, 2019. majus 31.

Miszler Tamas

igazgatd

Csorba Gydz6 Konyvtar




