Sascli Koz6s Onkormanyait! Hivatal Jegyz6iétdl

El6terjesztés
Vazsnok Kozség Képvisel6-testiilete 2025. majusi Ulésére
Vazsnok Kozség Onkormanyzata gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai ellatasarol
sz0l6 atfogo értékelés targyaban

Tisztelt Képvisel6-testilet!

A gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasrdl szolé 1997. évi XXXI. toérvény (a tovabbiakban: Gywvt.)
96. § (6) bekezdése szerint az dnkorményzat a gyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol - a
gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljardsrdl szolo 149/1997.(1X.10.) Korm.
rendelet 10. szamu mellékletében foglalt tartalommal - évente méjus 31-ig atfogo értékelést készit, amelyet a
képvisel6-testilet megtargyal. Az értékelést meg kell kiildeni a korméanyhivatalnak, amely javaslattal élhet a
helyi 6nkormanyzat fenntartoi feladatainak ellatasara.

Az atfogo értékelés tartalméanak szabéalyozésa nem valtozott az elmult évben, a kbvetkez6kre kell kiterjedjen:
1 A telepiilés demogréafiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az 6nkorméanyzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesil6k szdma, kérelmezdkre vonatkozo altalanosithatd adatok,
elutasitasok szdma, f6bb okai, dnkormanyzatot terheld kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozé adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak mddjai, kedvezményben részesiil6kre vonatkozé statisztikai adatok.

3. Az énkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatésa:

- gyermekjoléti szolgaltatas biztositasdnak modja, mikddésének tapasztalata (alapellatasban részesiil6k szama, gyermekek
veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben levé varandos anydk gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek
gondozasa, jelzérendszer tagjaival valé egylttm(ikddés tapasztalatai),

- gyermekek napkdzbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel
Osszefliggd tapasztalatok.

4. A felugyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai ellen6rzések tapasztalatainak,
tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet végzdk ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok
bemutatésa.

5. Jov8re vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. el@irasai alapjan (milyen ellatasokra és intézményekre lenne
sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

6. A blinmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt ilyen program), valamint a
gyermekkort és a fiatalkor( blinelkdvet6k szamanak az altaluk elkovetett biincselekmények szdmanak, a blinelkdvetés
okainak bemutatésa.

7. A telepllési dnkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylttm(ikodés keretében milyen feladatok, szolgaltatasok
ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas, szabadid@s programok, drogprevencio stb.).

Az értékeld beszamolo része tovéabbra is a gyermekjoléti szolgéalat beszamoldja, a szociélis és gyermekvédelmi
feladatok ellatasara Sasd Varos Onkormanyzata altal létrehozott intézmény, a Sasdi Csalad- és Gyermekjoléti

w_

Kozpont el6zd évi mikodési beszdmolodjaval egyditt.

1 A telepiilés lélekszama az utdbbi 10 évben ismét csokkent, az utdébbi néhany évben inkabb stagnal.
Kulénosen szembetliné a fiatal feln6ttek, a 20-30 évesek korcsoportjdban megfigyelhetd jelent6s
csOkkenés, aminek oka a fiatal, csalddalapitds el6tt all6 vazsnokiak elkoltozése. A gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok jellemz6 célcsoportja, a 18 év alatti gyermekek Iétszama viszont érvendetesen

Alland6 lakossag 0-17 éves  20-30 éves 18-59 éves 60 év feletti
2025. januar 124 22 1u 67 35
1
2024. januar 124 22 10 69 33
1



2023. januar 124 20 14 75 29

1.
2015. januar 1. 143 17 31 101 25
2002. januar 1 158 39 20 89 30

A telepulés demogréfiai mutat6i 2002-2025
2. Az dnkorméanyzat gyermekjoléti és gyermekvedelmi feladat-ellatasi kotelezettségének a Gyvt. alapjan
egyrészt a rdszoruloknak nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok biztositasaval,
masrészt pedig személyes gondoskodast nyujtd ellatdsok, gyermekvédelmi szolgaltatasok
fenntartasaval tesz eleget.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok

A gyermekvédelmi célu ellatdsok kozul kiemelt szerepet tolt be a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
amely tobbféle kedvezmény igénybe vételére jogositja a szil6t, illetbleg a gyermeket. A gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult szilé bolcsédés, Ovodas és 1-8. évfolyamos iskoldas gyermeke utdn 100 %,
kozépiskolds gyeimekére pedig 50 % kedvezményre jogosult az étkezési téritési dij megfizetésekor. A
kedvezmény tovabba egyditt jar évente két alkalommal - augusztus és november 1-jén fennall6 jogosultsagra
- gyermekenként 5.800,- (hatranyos helyzetli gyermekre 6.000, halmozottan hatranyos helyzetben 6.500)
forint pénzbeli tamogatassal.

A koronavirus-jarvany alatt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek Iétszama 5 f6rél
8 fére nétt, majd 2023-ban ismét 5 fére csokkent. 2024-ben nem tértént mar tovabbi valtozas, tovabbra is 5
gyermek jogosult az ellatésra, 6k jellemzden iskolas kortak.

A gyermekek csaladban tortén6 nevelkedését, a gyeimeket nevel§ csaladok anyagi-szociélis problémainak
enyhitését telepllési timogatassal segiti az énkorményzat. Telepulési tAmogatasban (f6ként beiskolazési
segély, illetve a gyermekes csaladok sajatos élethelyzete, a gyermekneveléssel dsszefliggé anyagi probléméak
figyelembe vételével megallapitott altalanos tdmogatési lehet6ség) is tébb csalad részesiilt az év soran.

A gyermek sziiletésekor adhaté tdimogatas 6sszegét 2021-ben 20 ezer forintrél 50 ezerre emelte a testiilet.
Beiskolazasi segélyt fizet valamennyi tanuld részére az énkormanyzat, kollégistékat, illetve a bejard
tanuldkat pedig kilon tAimogatéssal segiti.

2024-ben 18 csalddot segitett az 6nkormanyzat rendkivili telepiilési timogatassal, 6sszesen 1.958 ezer forint
értékben. A kifizetett 6sszeg az elmult évihez képest 300 ezer forinttal magasabb.

A gyermekek rendszeres étkeztetését az oOnkorméanyzat az oktatdsi intézményekben miikddd
gyermekétkeztetési formakkal igyekszik elésegiteni. Valamennyi 6vodas és az ellatéast igényl6 tanulé naponta
egyszer meleg ételt kap. Az Onkorményzat a raszoruldk szdmara a gyeimekétkeztetési téritési dijat
csokkentheti vagy elengedheti. Mivel a noimativ kedvezmények (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
nagycsaladosok, tartos beteg gyermek) a raszoruldk legnagyobb részét lefedik, nem volt méltanyossagi eset
tavaly sem. A teleplilés gyennekei a kovetkez6 kedvezményeket vehetik igénybe.

Gyermekétkeztetés normativ kedvezményeiben részesuld gyerekek (f6) 2024. december 31.

Ovoda BolcsGde Iskola
Osszesen
4 nyilatkozat rendszeres nagycsalados nyilatkozat rendszeres nagycsalados .
rendszeres nagycsalddos yi z : nevelésbe z gy : y ) nevelésbe 9y i nevelésbe
gyermekv. tartésan jovedelemszint vett 100% gyermekv. tartésan jovedelemszint vett 100% gyermekyv, tartésan vett 100%
ioo% beteg 100% alatt 100% 100% beteg 100% alatt 100% 100% beteg 100%
0 0 4 2 0 0 0 0 3 0 3 12



A téritési dij kedvezményben részesilé gyermekek szama az el6z8 év azonos id6szakédhoz képest jelent6sen
nem valtozott, az el6z6 évhez képest az 6vodas koru nevelésbe vett és nyilatkozott jovedelem szerinti
gyermekek szama lett magasabb.

2013-ban fogalmazta ujra a gyermekvédelmi torvény a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fogalmat.
Halmozottan hatranyos helyzetld gyermek: az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek, aki esetében a gyermekvédelmi toérvényben foglalt harom kortlmény kozil (alacsony iskolai
végzettség; alacsony foglalkoztatottsag; elégtelen lakokornyezet, lakaskoriilmény) legaldbb kettd fennall.
(Akinél viszont a kortilmények kdzul csak egy all fenn, hatranyos helyzet(.)

Vézsnokon minddssze 4 éve van hatranyos helyzet(i gyérmék, a kordbbi években sokaig nem allapitottunk
meg jogosultsagot.

Bar a héatranyos és halmozottan hatrdnyos helyzettel kapcsolatos igazolasok esetében a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény feliilvizsgélatdhoz hasonld feliillvizsgélat kovetkezett be, de a gyermekek
szdma nem valtozott. Jelenleg is, ahogy harom éve, a hatranyos, illetve halmozottan hatrdnyos helyzet(
gyermekek kozill ajegyz6i hatarozattal rendelkez6k szdma:

hatranyos helyzet( halmozottan hatranyos helyzetd
(HH) (HHH)
ovodas kor alatti: 0 0
ovodas: 0 0
altalanos iskolas: 2 0
kdzépiskolas: 0 0
Osszesen: 2 0

2016-t6l a nyari gyermekétkeztetés palyazati rendszerét felvaltotta a kdtelezd énkormanyzati feladatként
megszervezett, az 4gazati jogszabalyban foglaltak szerint mikddtetett sziinidei gyermekétkeztetés. Bar
elméletben felkésziltink a sziinidei étkeztetés nyujtasara, igény ésjogosult hijan ténylegesen sokaig nem
kerllt sor az ebéd széllitdsdra. A két hatranyos helyzetli gyermek szdméra a 2020/21-es tanévtdl
kezd6d6en folyik valamennyi tanitdsi szlnetben hétkdznaponként a meleg étel Kkiszallitasa,
hazhozszallitassal, a falugondnoki szolgélat Gtjan.

Az igényl6k szama az egyes sziinetekben 2024-ben

2023/2024. tanév 2024. 2024/2025. tanév  2024/2025. tanév
tavaszi szlinet nyari szlinet 6szi szunet téli szlinet
étkez6k szdma (f6) 2 2 2 0

3. Személyes gondoskodast nyujté ellatasok

A csalédsegités és gyermekjoléti szolgaltatas 2015. év végi reformja kovetkeztében az ellatott feladatok
kozul kikerult a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds, amely a tovabbiakban mar nem a telepulési
onkormanyzat feladata, hanem azt ajarasi kozpont feladataival egyutt Sasd Varos Onkormanyzata 6nallé
intézményben old meg, a teljes k6z6s dnkormanyzati hivatal, illetve ajaras tertiletén. 2016-t61 a komplex
csalad- és gyennekjoléti szolgéltatasi tevékenységet a S&sdi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont végzi.
Az intézmény 2024. évi tevékenységérdl késziilt beszdmold az elbterjesztés melléklete.

A gyermekek napkdzbeni ellatasa a gyermekek életkoranak megfelel6 nappali felligyeletét, gondozasat,
nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését jelenti, amelyet arra az id6ére kell megszervezni, amig a szuld
munkavegzése, betegség vagy egyéb ok miatt nem tud gondoskodni gyermekeérdl. A napkdzbeni ellatéas
megszervezhet6 - a gyermekek életkordnak megfeleléen - bolcs6édében, csalddi napkoziben, hazi
gyermekfelugyelet keretében, nyéri napkozis otthonban vagy napkozis tdborban, valamint az 6vodaban és
iskolai napkdziben. Mig Séasdon kordbban csupéan ez utdbbi - minimalisnak tekinthet6 - ellatdsi forma, a
kdznevelési intézményhez kapcsolodd napkdzi mikodott, hatalmas el6relépés tortént a bolcséde ismételt
megnyitasaval.



Az els6 években az igényeket kevés kivételtdl eltekintve ki tudta elégiteni az intézmény, és szinte
folyamatosan telitett Iétszammal tudott mikddni. A megndvekedett szil6i igények miatt szilkség volt a
méasodik bolcs6dei csoport inditasara, amely Gj bolcs6deépilet felépitésével valdsulhatott meg. A 2022
szeptemberében indul6 nevelési évben a két csoportos, 28 f6s maximalis Iétszdmu Uj bolcséde a Szent Imre
Gt 8. szam alatti telephelyen kezdte meg mikodését. Az intézmény 2013. julius 1-jét6l Sasd Varos
Onkorméanyzata fenntartasaban és tovabbi 7 telepiilés tekintetében latja el a bolcsédei és az 6Gvodai
feladatokat, a bdlcséde a Sasdi Altalanos Mivel6dési Kozpont Meserét Ovodaja és Bolcsédéje
intézményegység keretében az intézményegyseg-vezetd, egyben intézményvezetd vezetésével mikddik.

A bolcs6dei csoport megszervezésével, inditdsaval kapcsolatosan kivalo munkat veégeztek, jelzi ezt nemcsak
a gondozott gyermekek sziileinek elégedettsége, de pénziigyi és szakmai ellen6rzések pozitiv eredménye is.
A Dbolcs6dei, az Ovodai és iskolai napkozi ellatdsok mellett tovébbra is szikség van kiegészitd
szolgaltatasokra: nyitvatartasi idén tul, iskolai sziunetekben tovébbra is nehézséget okoz a dolgozé szilék
kisgyermekeinek ellatdsa. Az esetlegesen és részlegesen jelentkezd gyermek-felligyeleti igényeknek a
kielégitése torténhet intézményi ellatasi formaban (6sszevont csoportban, kiegészit6 jelleggel) vagy csaladi
napkoziben, hazi gyermekfelligyelet keretében. Tobb éve a sasdi 6voda és a bdlcséde folyamatos nyari nyitva
tartasaval, illetve az iskola altal szervezett nyari napkozis taborral igyeksziink a sziil8i igényeknek megfelelni.
A telepulésen helyben azonban ez a segitség kizar6lag a mozgokonyvtari, illetve a k6zdsségi szintér altal
biztositott alkalmi szabadidés programokban valosul meg. A kdzm(vel6dési kbzosségi tér, valamint a telehaz-
mozgokonyvtér keretében tartott szabadidds, kulturélis és sport programok hozzajarulnak a gyermekek és
fiatalok szabadidejének hasznos eltdltéséhez, kozosségi életik szervezéséhez.

A gyermekek atmeneti gondozasat szul6i igényre ideiglenes jelleggel, teljes kord ellatassal kell biztositani
arra az dtmeneti id6re, amig a szuld egészségligyi koriilménye, életvezetési probléméja, indokolt tavolléte
vagy mas akadalyoztatasa miatt a gyermek nevelését a csaladban nem tudja megoldani. A gyermekek atmeneti
gondozasat helyettes szilénél, gyermekek atmeneti otthondban vagy csaladok atmeneti otthonéban kell
megoldani. Térséginkben egyel6re egyik format sem sikerilt kialakitani, bar a helyettes szul6i halozat
létesitésére évek Ota van kezdeményezés.

Javaslom, hogy a képvisel6-testiilet az el6terjesztésben és mellékletében foglaltak szerint fogadja el Vazsnok
Kozség Onkorményzata 2024. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai ellatasarol
sz0l6 atfogd értékelést.

Sasd, 2025. majus 13.

Koszorus Timea jegyz0 felhatalmazéasaval



Sasdi Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont

Jarési Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont Szakmai Egysége

7370 Sasd, Arad u. 1
Tel.: 72/955-755
e-mail cim: sasdcss@gmail.com

Beszamold
a Sasdi Csalad- és Gyermekjoléeti Kozpont

2024. évi tevekenysegérol


mailto:sasdcss@gmail.com

A csaladsegitées és gyermekjoleti szolgaltatas célja, hogy segitse a csaladokat,
kilénosen a veszélyeztetett gyermekeket, valamint a csaladok nehézségeit
kezelje és tamogassa Oket a probléméak megoldasaban.

Az aldbbi beszamolo a jarasi szintl szolgaltatasokat és az elért eredményeket
Ismerteti.

e Szolgaltatasi terilet: A csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgaltatasunk a
jaras teriiletén mikaodik, amely 25 telepulést foglal magaban.

e Célcsoportok: A szolgaltatas elsGsorban a raszorul6 csaladokat,
veszélyeztetett gyermekeket, valamint a csaladon belli problémakkal
kiizdd sziloket és gyermekeket célozza meg.

» Szolgaltatasok tipusai:
o Csaladsegités
o Gyermekjoléti ellatas
o Kirizisintervencio
o Pszichologiai és jogi tanacsadas
o Csaladi tamogatasok

A 2024-as év tevékenységét az alabbi pontok alapjan szeretném bemutatni:

- szervezeti mikodés,
- szakmai munka ellatasa
- karitativ és onként vallalt feladatok ellatasa.



Szervezeti mikodés:

Csaladsegité és esetmenedzser 2-2 fo, 1 t6 szocidlis diagndzist készito
esetmenedzser, 1 fo ovodai-iskolai segitd és 1 f6 jelz6rendszeri tanacsado, az
intézményvezetGvel egyutt Osszesen 8 fo latja el a csaladsegitést Sasd es
kornyékén, a kdzpont feladatait pedig varosunkon kivil, a Hegyhati jarasban.

Személyi valtozas az elmult évben ajelz6rendszeri tanacsaddé munkakdrben
volt, illetve egy fO csaladsegité tavozott intézményinktdl csaladi okok miatt,
amely allashely rovid id6n belll betoltésre kerllt. A személyi feltételek
tekintetében intézménylnk a torvényi eléirasoknak megfelel.

Szakmai tovabbkeépzési kotelezettségiinket folyamatosan teljesitjik
egyrészt az elGirds szerint igyekszink megfelelni, masrészt érezzik a fejl6dés
fontossagat, hiszen csak a sajat mindsegi szakmaisdgunk alapjan tudunk
professzionalis seqitd feladatokat ellatni. Ennek megfelelGen
intézményvezetOként mester vezetGképzésen vettem reszt, iskolai-Ovodai
segiténk specidlis képzesen vett részt elGsegitve szakmai kompetencidjat és
szocialis diagndzist készitd esetmenedzseriink pedig a szdmara eldirt képzésben
vett részt, mindannyian sikeres vizsgat tetttnk.

Szakmai napokon, rendezvenyeken reszt vesziink, illeszkedve protokoll
szerinti halozat munkajaban aktivan részt vesziink. Mddszertani intézményutnkkel
rendszeres kapcsolatunk van, szakmai mhelyekben részt vesziink, illetve eleget
teszlink minden meghivésnak.

Szervezeti miikodest segitdé kdzosségi megmozdulasokat szerveztiink, igy
példaul kozos kirandulas, csapatépité foglalkozasok, kdzos Gnneplések, csaladi
nap. Ezek a rendezvények is j6 szolgalatot tesznek a munkahelyi problémak
felszinre hozatalara és el6segiti a hatékony miikddést és a ventilacio lehetGségét.

Szakmai munkankat igyeksziink egymas tamogatasaval végezni, a
problémakat és felmeriilt nehézségeket team munkaban végezzik, enyhitve a
mentalisan megterhelé esetek miatti dilemmakban valo dontés kockazatat és
terhét.



Szakmai munka:

1. Eszlel6- és jelz6rendszer miikodtetése

A gyermekvédelem teruletén csak az ellatasban érintett szervezetek és
szakemberek érdemi egylttm(kodésétél - kozos alapokra helyezett, a
kompetencia-hatarokat figyelembe véve kozosen kialakitott és megvaldsitott
szakmai tevékenysegtol - varhatd eredmény.

Az idejeben felismert probléma a beavatkozasok pozitiv prognozisanak
alapfeltétele. Ezért a kozpont feladatai kozott is elsbdleges feladatot jelent ennek
mikodtetese.

Ennek egyik lepése, hogy Sasdi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Sasdi
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat az éves jelzGrendszeri intézkedési terv
elkészitéséhez irasos beszamold megkuldését kérte a jelz6rendszeri tagoktol. A
beszdmolok tartalmaztak az ellatdsi korzetbe tartozo telepiilésenkent a
tapasztalatokat a jelz6rendszer eddigi mikddésével kapcsolatban, illetve
celkitlizéseket, javaslataikat a jelz6rendszer hatékonyabb mikodése erdekeben.

A jaras teruletén problémat jelent a magas szdmu iskolai hianyzas és az ezzel
gyakran parosulé magatartaszavarok és gyermeknevelési problémak.

Gyakran érkeznek jelzések a csaladi konfliktusok illetve egészségligyi
problémak és a gyermekek elhanyagolasa miatt. Gyermekeket veszélyeztetd
tényezOként jelentkezik az elhanyagolds, a bizonytalan lakhatas, vagy
egészségtelen lakasviszonyok, a szul6k alacsony szocio-6kondmiai statusza, az
ingerszegény csaladi kornyezet.

A tevékenységek  Gsszehangolésara, folyamatos  mdikodtetésére,
egyuttmikodesre kiilonb6zd alkalmakat kinaltunk:

- szakmakdzi megbeszélések

- szolgalatok kozotti megbeszélések

- k6z6s szakmai egyeztetések

- szakmai rendezvenyek

- esetmegbeszélések,

- esetkonferenciak

- telefonos, online illetve személyes egyeztetések formajaban.



A hatékony munka érdekében ujra és Gjra fel kell venni a kapcsolatot a
jelz6rendszer tagjaival a szakmai és az emberi kapcsolatok frissen tartasa, Ujitasa
miatt illetve meghatarozott idékozonként talalkozdt szervezni az érintettekkel.

A visszacsatolas kedvez0, pozitiv elmozdulas tortenik a minél hatékonyabb
egyuttm(ikodés felé. Ennek megerdsitésére ismételten, ugyanakkor folyamatos
egyuttmikodéssel igyeksziink érzékenyiteni a jelzOrendszer tagjait a
problémajelzések fontossagara és annak a felel6sségnek a kiemelésére mely érint
minden tagot egy-egy probléma észlelese alkalmaval.

JelzOrendszeri tanacsadd személyesen és rendszeresen megjelenik az
intézményekben és tajékoztatast, informéaciot cserél a pedagdgusokkal,
szakemberekkel. Igyeksziink, hogy ez a parbeszéd folyamatos és kdlcséndsen jo
hozzaallassal és hatékonysaggal mikdodjon a gyermekek veszélyeztetettsegének
megszintetése illetve megel&zése érdekében.

Az irdshan, hivatalos formaban torténé jelzések (1. abra) legtdbb esetben a
kdznevelési intézményekbdl jonnek, melyek a hianyzasok kapcsan sziletnek, de
a védéndi és renddrsegi jelzések is egyre gyakoribbak.

Az intézmények folyamatosan, de kiilénb6z6 mértékben veszik igénybe az
iskolai szocidlis segit6é munkajat, aki beosztva a hetet, minden intézményben
megjelenik. Az egyuttmiikodés mertéke az oktatasi intézmeény vezet6jének
hozzaallasatol is fugg, igy kilonbozo aktivitassal torténik munkatarsunk
bevonéasa a felmerild probléméakba.

Az iréshan tett jelzések szama az el6z6 evekhez képest tobbszorose, es a
szOban egyeztetett és egyuttm(kodés alapjan tett Iépések is szaporodnak, a
jelzGrendszer aktivitasa javulo tendencidt mutat. Egyre inkabb jellemzé a kdzos
csaladlatogatasok, esetmegbeszélések és az egyitt gondolkodasok szinte minden
jelz6rendszeri taggal miikodik.

Egyre nagyobb szadmban érkezik a rend6rség reszer6l jelzés, melyben
legtdbbszor csaladon belili konfliktusrol vagy bantalmazasrdl érkezik értesités.



Megnevezeés 0-17 évesekkel  FelndGttekkel
kapcsolatosan ~ kapcsolatosan

megkuldott megkuldott
jelzések jelzések
Egészségligyi szolgaltato 10
Ebbdl védénoi jelzés 9
Személyes gondoskodast nyujtd 14
szocidlis szolgaltatok
Ebbél csalad- es gyermekjoéléti szolgalat 1
Ebbdl kdzpont 13
Kisgyermekek napkozbeni ellatasat :
nydjtok

Kdznevelési intézmény 60

Rend6rség 23 30

Allampolgar 10 4

Onkormanyzat, jegyz6 1 1

Allami fenntartd feladatainak ellatasara : 1

a Kormany rendeletében kijeldlt szerv
Gyermekvédelmi és gyamiigyi
feladatkorében eljaré varmegyei
kormanyhivatal
Osszesen 141

(Labra)

36



2. Hatdsagi intézkedésekkel dsszefliggb feladatok

A Gyermekjoléti Kozpont a Hegyhati jaras teljes terlletén latja el a hatosagi
intézkedesekkel dsszefiiggd feladatokat, melyek kdzil nehany jellemzd,
melyben javaslatot tesz a gyamhivatal részére a gyermek:

védelembe vételére

megel6z0 partfogasara

ideiglenes hatalyu elhelyezésére

nevelésbe vételére

csaladba fogadas fenntartasara

harmadik szemelynél térténd elhelyezésének kezdeményezésére
csaladba fogadd gyam kirendelésére

gondozasi helyének megvéltoztatasara.

védelembe vétel felllvizsgalata soran tajekoztatast ad az elért eredményekrél, a
veszélyeztetettség alakulasarol és javaslatot tesz a sziikséges intézkedésrél.

Védelembe vett gyermekek szama: 46
Ideiglenesen elhelyezett gyermekek szama: 1
Nevelésbe vett gyermekek szama: 70

Csaladlatogatas 464, kornyezettanulmany készitése pedig 82 esetben tortént
kdzpontunk, azaz a két esetmenedzser részérél.

Esetkonferenciat 19 esetben szerveztiink, mig esetmegbeszélésre 28 esetben
kerGlt sor.

Védelembe vételi illetve felllvizsgalati, vagy elhelyezesi értekezleten valo
részvételre 52 esetben kerlt sor.



Szociélis diagnozis
Az egyen szocialis helyzetének felmérése, szliksegleteinek meglétének vagy

hidnyanak megallapitdsa, valamint a szlkséges szolgéltatasi elemek és
szolgaltatasok beazonositasa a cél.

A szocialis diagnozist készit0 esetmenedzser teljes anamnézist és interjut
készit a klienssel, mely kitér egeszségugyi, munkavallaléi, kapcsolati
erO6forrasaira. Az elmult évben 7 esetben tortént teljes diagndzis készitése, mely
minden esetben 6nkéntes alapon makddott.

Ovodai iskolai szocialis munka

2018. évt6l az oOvodai-iskolai szocialis segit6 tevékenység is bekerilt a
kdzintézmenyekbe, melyet a kbzpont lat el, kiegészitve a szocialis szolgaltatasok
kinalatat.

ElsGsorban preventiv jelleg megkereso és segitd tevékenység. A szocialis
segit6 munkajaval az O6vodaba vagy iskoldba jar6 gyermekek, tanuldk
képességeinek, lehet6ségeinek optimalis kibontakozasat tamogatja szocialis
kapcsolataik, tarsadalmi integraciojuk javitasaval, erdsitésével. E tevékenység
kdzéppontjaban alapvetéen a gyermek fejlédése, joléte all, de a segitd
tevekenysége iranyulhat a csaladra, a pedagdgusra vagy az iskolai k6zdsség mas
résztvevojere is.

A szakmai munka legfontosabb célja a gyermekek veszélyeztetettségének
megel6zése. Az Ovodas-iskolds gyermekek tanulasi, szocialis és érzelmi
fejl6désének tdmogatasa, valamint a pedagogusok munkéajanak segitése. Tobbek
kozott feladata:

* Az egyes gyermekek egyéni sziiksegleteinek figyelemmel Kkisérése.

* A gyermekek tanulasanak, viselkedésének és szocialis készségeinek
tAmogatasa.

» Az ovodai-iskolai programok el6készitése, szervezése.

» A gyermekek biztonsaganak és jolétének biztositasa.

» Egyéni és csoportos foglalkozasok segitese, figyelembe véve a gyermekek
fejldési Utemét.

o Ajatékos tanulasi modszerek alkalmazasa a gyermekek kreativitdsanak
fejlesztésére.

» Az ovodai-iskolai szabalyok ismertetése es betartatasa a gyermekekkel.



Kisegit6 feladatok elvégzése, mint példaul az eszkdzok eldkeszitése, a
helyiség rendezettségének fenntartasa.

Szoros egyittm(kodés a pedagdgusokkal a tanulasi terv
megvalositasaban.

Szocidlis segitd tevéekenysége soran egyittmikodik az Ovodaskoru
gyermekekkel, az iskolaskoru fiatalokkal, csalddjukkal és az intézmenyek
dolgozéival. A segitd alkalmazza az egyeéni, k6zdsségi és csoportos szocialis
munka maddszereit, mindig az éppen aktualis feladathoz vagy problémakor illetve
preventiv téméhoz igazitva azt.

Az intézményekben egyre nagyobb sziikség van a szocialis
munkatarsunkra, a gyermekek egyre nagyobb és komolyabb problémékkal és
mentalis terhekkel rendelkeznek. Komoly nehézséget okoz, hogy 5 altalanos
iskola, 1 kozépiskola és 7 dvoda kozott kell megosztani idejét és energiajat,
melyet fizikailag is igen nagy aldozatok aran oldunk meg. Munkéja 248
tevékenységet jelentett az elmult évben, mely 741 6vodas illetve iskolas ellatottat
jelent.

Speciélis feladatok ellatasa:

- jogi segitségnyujtas havi 4 ordban, 28 esetben,

pszichologiali megsegites szintén havi 4 6raban, 45 esetben

fogyatékossagiigyi tanacsadas kéthetente 2 draban van lehetGséguk

Klienseinknek, 3 esetben éltek a lehetdséggel.

jelz6rendszeri készenléti szolgalat telefonos lgyeletet végzink napi 24

Oraban,

- mediaciot és

- szil6konzultacio, csaladkonzultaciot sziikseg szerint végziink.

- kapcsolattartasi tgyelet szombati napokon torténik, (az elmult évben
csupan 4 esetben valosult meg, mivel a szil6k nem élnek kapcsolattartasi
lehet6ségukkel) illetve munkaidén belll a hétkdznapokon a gyamhivatal
illetve birdsagi dontés alapjan.



3. Csaladsegités

Az ellatési terlileten €l szocialis, életvezetesi, és mentalhigienés problémak miatt
veszélyeztetett, valamint krizis helyzetbe kerllt egyének és csalddok szamara
nydjt segitséget a szolgaltatast. Célja az egyeének és csaladok életvezetési
képességenek meglrzése, fejlesztése, a problémak kialakulasanak megel6zese, a
kivalto okok feltarasa, a krizis helyzetek kezelése. A szakmai munkét a vonatkozo
jogszabalyok, modszertani Gtmutatok, valamint a Szocialis Munka Etikai
Kodexenek megfeleléen végezzik.

A szolgalat szakmai tevékenységét sokrétliség jellemzi, mindemellett a
napi lgyfélfogadas biztositasa is az 6 feladatuk. Az intézményhez beérkezett (j
jelzéseket a szolgéalat kapja feladatul. Miutan hianyzik az egyuttmakdodés, vagy a
kiskorl veszélyeztetése tovabbra is fennall, tesz javaslatot a kdzpont felé
vedelembe vetelre illetve méas hatdsagi intézkedésre. igy a csaladsegitok ismerik
legjobban az egyéneket, csalddokat, gyermekeket.

Szakmai tevékenyseég
Informécionyujtas
Segitd beszélgetés
Tanacsadas

Ugyintézéshez
segitségnyujtas

Konfliktuskezelés
Esetkonferencia
Esetmegbeszélés
Csaléadlatogatas
Adomanykdzvetités
Jogi tanacsadas

Pszichologiai tanacsadas

507

314

138

258

18

37

32

485

358

28

45

Tevekenység Részesul6k szama
98
45
58

157

48
34
98
165
28

45



Lényeges, hogy a problémék id6ben felismerhet6k legyenek, majd
mihamarabb enyhitésre, megoldasra keriljenek.

A szolgalat gondozasaban lévé gyermekeknél a veszélyeztetés valamely
vagy tobb formaja megfigyelhetd A problémak jelentds reszét az ugynevezett
kdrnyezet fécsoport, ezen belll is a gyermeknevelési problémak adjak.

A szlulék nem megfeleld nevelési mddszereket alkalmaz, gyakori a
rahagyd, nem odafigyeld magatartds, nevelési stilus. A gondozas soran is
elmondhato, hogy a legtdbb problémat az Ggynevezett latszélagos egyiittmikddés
adja. A sziil6 megigéri, véllalja a probléma megoldasaban az aktiv, kozrem(ik6dé
szerepet, a gyakorlatban az azonban gyakran hianyzik.

Az igazolatlan hianyzasok, csavargasok, iskolai magatartasi problémak
jelentkezése mar ugynevezett masodlagos tiinet, sokszor csaladi nevelési
problémakra vezethet6 vissza. A gondozott csaladjaink egy részénél jelen van a
szenvedélybetegség, amely szinté negativ hatassal van a gyermekek egészséges
fejl6désre.

Gondozott csalédjaink jelent6s részre egyszil6s, vagy Ujra strukturalt
csaladban él, gyakoriak a csaladi konfliktusok, veszekedések, melynek sok
esetben a gyermek is szem él fultanuja. A legtdbb esetben a jovedelmi viszonyok
sz(ikdsek, gyakori, hogy nincs a csaladban munkabdl szarmazé jovedelme.

A csalddsegités masik fo feladata az idGs vagy fizikai, mentalis helyzete
miatt segitségre szoruld feln6tt ember szocialis biztonsaganak el6segitése. Az
id6skor nagyon dsszetett fizikai-mentalis allapot, melynek oriasi nehézsege az
elvarasok és a valosag kozotti kiillonbseg megélése.

Legtébb esetben gondozottjaink egyedul €l6 emberek, akiknek az
elmaganyosodas és a tavolmaradd csaldd hidnya okozta problémakban,
ugyintézésekben segitenek munkatarsaink.

Sok tirelmet - sokszor napi - kapcsolatot jelent az 6 gondozasuk, de
megtapasztaljuk a helyi koz6sség erejét és sok esetben kdzos erdvel szervezzik
meg ellatasukat.



Rendszeres gondozéds azoknal az egyéneknél folyik, akikkel érvényes

egyuttmikodési megallapodasunk van. Az elmult évben 31 csaladdal volt ilyen
megéallapodasa a szolgalatnak. Ennek hidnyaban eseti segitségnyuijtas végzink.

Esettanulméany

Példaként bemutatunk egy-egy sikeres vagy probléméasabb esetet, amelyek jol
illusztraljak a szolgaltatds mikodeset:

Fiatal anyuka, aki még nem érezte a szllGi szerepet, segitsegiinkkel
tanulja feladatat, egyre z6kkend mentesebb kapcsolata van a
szakemberekkel, gyermeket megfeleléen gondozza.

Id6s ember minden kapcsolatot elutasitott, megromlott viszonya
kornyezetével, munkatarsunk folyamatos és bizalmi kapcsolat réven
eljuttattuk a kilénb6z6 szolgaltatasokba.

Csalad szamara traumaként megélt halalesetek miatt a gyermekek
mentalis allapota nagyon nagymértékben javul, gondozasukra mar nincs
szlkseg.

Valas uténi lehetetlen mentalis és anyagi helyzetbdl segitettiink 6nallé
lakhatashoz, munkahelyhez és megfelel6 lelki allapothoz segiteni az
anyat.

A csaléad évek alatt felhalmozodo addssagat, hosszas és nagyon szoros
gondozas, Ugyintézés soran sikerult jelentésen csokkenteni munkatarsunk
segitsegevel.

Karitativ és onként vallalt feladatok ellatasa

Amennyiben lehetéségiink adodik természetben is segiteni az egyéneknek és
csaladoknak, minden alkalmat és kapcsolatot megragadunk ennek kozvetitésére.

Folyamatos ruha és egyéb ingdsagok (butorok, haztartasi- €s egészsegligyi
eszkdzok, babagondozasi kellékek),

Liszt és egyéb élelmiszeradomany,

Iskolai felszerelés adomany Hit gyulekezete felajanlasabol,

Viragozz es Prosperalj Alapitvany jovoltabdl iskolakezdési es tisztitoszer
adomanyt kozvetitettink,



Karacsonyi csomagosztas tortént 50 gyermek tekintetében, a Viragozz és
Prosperalj Alapitvany és az Oberbank felajanlasat kdzvetitettik.

Prevencios feladatok

Nyari korrepetalast, potvizsgara valo felkészitést vallaltunk. Minden

jarasban m(kodo tanintezményt felkerestiink és egyeztettiink a tanulasi

nehézségekkel kiizdé gyermekek tekintetében, lelajanlva a felzarkoztatast,
mellyel éltek is a szul6k.

Szunidei kreativ napokat és nyari napkozi tabort szerveztink, hogy a
dolgozé szllbknek segitséget nyljtva biztositsuk a felligyeletet, a
gyermekeknek pedig értékes, emlékezetes kozosségi, szabadidos
élményeket adjunk. Ennek lebonyolitdsahoz 6nkorméanyzat anyagi
segitséget is nyujtott, igy a gyermekek ebédjét ingyenesen biztositani
tudtuk.

Részt vettlink a tanintézmények altal szervezett sportnap keretén beldil
kilénb6zb rendezvényeken, ovodakban pedig kreativ orékat tartottunk a
Kicsiknek.

Egylttmkodink a kulénbdz6 intézményekkel, dnkorméanyzatokkal és
rendezvényeken (pl: 6vodai és iskolai rendezvények, falunap stb.) aktiv
részvétellel nyudjtunk segitséget.

A csaladsegitd és gyermekjoléti szolgaltatasunk a jarasi szinten a legnagyobb
kihivasok ellenére is fontos szerepet jatszott a csalddok segitésében és a
gyermekek védelmében a 2024. évben is. Az eddigi eredmények alapjan ugy
veljik, hogy a szolgaltatas hatékonyan makadik, joO eredményeket tudhatunk a
magunkeénak az egyuttm(kodésben, a szoros parbeszédben.



Célunk hogy a jov6ben még tdbb csalad és gyermek szamara
biztosithassunk megfelelé tdmogatast, ezért igyekszink minden lehet6séget és
kapcsolatot kiaknazni, mely elGsegitheti ezt.

Folyamatosan  keressiik az egyuttmdkodd partnereket céljaink
megvaldsitasa  érdekében. Nemcsak az  Onkorményzatokkal, oktatasi
intézményekkel, hanem mas civil szervezetekkel, alapitvanyokkal, egyhazzal
szorosabb egylttm(kodést kivanunk kialakitani a csalddok tamogatésa
érdekeben.

Munkatarsaink meg-megujuléo szakmai tovabbképzése szikseges, hogy
mindig naprakészen tudjak kezelni a csaladok és gyermekek egyedi helyzeteit.
Célunk az, hogy minden csaldd tdmogatd kornyezetben nevelje gyermekeit.
Ehhez biztositani kell a megfeleld szocialis és pszichologiai segitseget,
tanacsadast, valamint a csaladok anyagi helyzetének javitasat célzo programokat.

A gyermekek védelme érdekében fontos, hogy minden gyermek szamara egyenl6
esélyeket biztositsunk, fuggetlentl szarmazasuktol, nemikt6l vagy csaladi
hatteriikt6él. Ennek érdekében helyi szocidlis alapszolgaltatadsokon tul,
megkeressuk lehetGsegeinket, amelyek segitik a hatranyos helyzet(i csaladokat.
Ezek pl:

- Biztonsagos kornyezet biztositasa

- Oktatasi és szocialis tamogatas

- Egeészségligyi és pszicholdgiai tamogatésa

- Ko6z0osségi és szabadidbs programok

- Csaladok tamogatasa

- A gyermekek jogainak ismerete és vedelme

- Blnmegel6zési és drogprevencids programok
- Szocialis egyenl6ség biztositasa

Ezek fontos tarsadalmi ésjogi kérdések. A helyi vezetes es intézményi céljaink
segitenek abban, hogy a gyermekek egészseges kornyezetben néjenek fel, és
biztositjuk egyuttesen szamukra a sziikséges védelmet és tamogatést.



Legfontosabb cél a gyermekek védelme, helyi szintlG figyelem a
kovetkez6 generaciok joléte, testi-lelki biztonsdga meglrzése. Ennek a
feladatnak elkotelezett szervezete vagyunk.

Sasd, 2025.03.31,

Hajos Angéla

intézményvezetd



