2024. 06. 11. 14:14 FW: 2024. évi lakosséagi viz- és csatornaszolgaltatas tamogatéasa_ palyazati kiirds - lajosmarti69@gmail.com - Gmail

Tisztelt Polgarmester Asszony/Ur!

Tajékoztatjuk 6noket, hogy 2024. junius 7. napjan megjelent a Magyarorszag 2024. évi kozponti
koltségvetésérdl szolo 2023. évi LV. torvény 3. mellékletének 2.1.1. pont szerinti Lakossagi viz- és
csatornaszolgaltatas tamogatasa palyazati kiirasa, melyet a palyazat részeként benyujtandé
dokumentumokkal egyutt mellékelten megkildink.

Kozvetlen letoltési link:
www.kormany.hu
https://kormany.hu/dokumentumtar/palyazatok-5

Az 6nkormanyzatok szdmara az igénylési feliillet az Onkormanyzati Eliranyzat-gazdalkodasi Modul
(tovabbiakban: ONEGM) rendszerben elérhetd.

A pélyéazat célja azon teleplilések tAmogatasa, ahol a vizikzm(-szolgaltato altal végzett lakossagi
kozmlives ivdvizellatas, a szennyviz elvezetés és tisztitas koltségei a vizikozmii-szolgaltatasbol szarmazo
lakossagi felhasznalasbol szarmazo arbevételt jelentésen meghaladjak.

A palyazat benyujtasanak hatarideje: 2024. julius 8.

A fentiekre és a rovid hatéariddre tekintettel az alabbi munkamenetet javasoljuk:

* Mivel az dnkormanyzatok sajat hataskorben kulon palyaznak, ezért sziikséges - az
onkormanyzati és allami tulajdonu vizik6zmd-rendszer esetén is - a képvisel6-testiileti hatarozat
meghozatal a pdlyazaton val6 indulésrol (hatdrozat mintdk csatolva).

. A DRV Zrt. a pélyazati Kiirasban szerepl6 nyilatkozatokat legkés6bb 2024. jalius 1
napjaig (hétf6) hivatali kapun keresztil, a palyazati adatlapokat 2024. julius 1. napjaig (hétf6)
napjaig elektronikus levélként (e-mailben) fogja megkuldeni azon 6nkormanyzat részére,
amelyek jogosultak palyazat benyujtasara.

. A palyazatokat az onkormanyzatok legkésGbb 2024. julius 8. napjaig az ONEGM
rendszerben talalhaté Palyazati adatlap és az ahhoz tartozd 11. szamu nyilatkozat kitoltésével,
valamint az ONEGM rendszerb6l elGallitott és elektronikus hitelesitéssel ellatott Palyazati
adatlap és a relevans nyilatkozatok, Excel tablak (pdf és Excel formatumban) a Személyre Szabott
Ugyintézési Feluleten (SZUF) elérheté OTF (rlap igénybevételével a kincstar hivatali kapujan
keresztul torténé megkildéssel (a Palyazati kiiras 6.1.1., 6.2.2. pontjaban foglaltak alapjan)
nyUjthatja be a Magyar Allamkincstar teriiletileg illetékes szervéhez.

e A palyazati adatlapokat (Excel tablak) - kitdltve - valtozatlan Excel formatumban is meg kell
kildeni a péalyazati kiiras 7. l.a) 3 sorszam alatt meghatarozottak szerinti fajlnéven és
Kiterjesztésben.

. A pdf forméatl, dnkormanyzat altal elektronikusan hitelesitett adatlapoknak meg kell
egyeznie a valtozatlan Excel formatumban is kiildendé adatlapokkal.

o Az 0sszesitd adatlap (Excel 1 tabla) hianytalanul kerlljon kitoltésre a palydzok részérél. A
Belligyminisztérium tajékoztatdsa alapjan az Excel tablakbol eldallitott pdf fajlt a palyazat
benyujtasaért felelés Onkormanyzat vezet6jének elektronikus alairasaval ellatva szikséges
megkdildeni a teruletileg illetékes varmegyei igazgatosag részére.

. Felhivom figyelmét a Palyazati kiiras 7. Benyljtandé dokumentumok tablazataban
foglaltakra, mely részletesen tartalmazza, hogy az egyes alcélok esetében mely
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dokumentumokat milyen formaban és mely rendszeren keresztil szikséges a palyazénak
benydjtania.

* Abenydjtand6 nyilatkozatok kozil az 5. vizikbzm(i-szolgaltatoi nyilatkozatot, valamint a 9-
10. nyilatkozatokat a Dunantuli Regionalis Vizm( Zrt. késziti el, és kuldi meg 06ndknek
elektronikus alairassal ellatva. A Vizik6zm(-szolgaltatd altal elektronikus Gton hitelesitett
dokumentumokat az 6nkormanyzatnak nem kell hitelesitenie.

A hataridd elmulasztasa jogveszto!

Jelen tajékoztatast a DRV Zrt. szolgaltatasi terliletén elhelyezkedd valamennyi 6nkormanyzatahoz
eljuttatjuk. A palyazat benyujtaséra azok az énkorméanyzatok lesznek jogosultak, melyeknél a tervezett
fajlagos raforditdsok meghaladjak a palyazati kiirdsban megjeldlt kiiszobértékeket. A DRV Zrt. a palyazat
benyujtasara jogosult Gnkorményzatokat hivatali kapun keresztiil fogja tajéekoztatni 2024. julius 1. napjaig.

Felhivjukfigyelmiket, hogy a2024. julius 8-i marcius hatarid6 lejarta utan beadott palyazatok elutasitasra keriilnek és
a teleptilés nem részesiilhet 2024. évben allami tamogatasbanl

Kérjuk, hogy a palyazat benyujtasardl - a palyazati kiirasban részletezett médon - gondoskodni
sziveskedjen!

Segit és gyors egyuttm(kodésiiket ezuton is kdszonjik!
Tisztelettel:

Csorba Tibor
onkormanyzati csoportvezet6

Dunantuli Regionalis Vizma Zrt.
Igazgatasi és Kommunikéaciés Osztaly
8600 Sio6fok, Tanacshaz u. 7., Pf. 59
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KIVONAT

.................................................................. Kozség/Varos Onkormanyzata képvisel-

testiiletének 2024..........ccoooveeiiiiieenn. napjan megtartott nyilvanos lésének
jegyz6konyveébdl:
........................ 72024, (...c..c.vnnn..) SZamu hatérozat

................................................... Kozség/Varos Onkormanyzatanak képvisel6-testiilete a
2024. évi lakossagi viz- és csatornaszolgaltatas tAmogatasara palyazatot nydjt be a Magyar
Allamkincstar felé. A képvisel6-testiilet meghatalmazza a polgarmestert az allami timogatas
igénylésének benyujtasara és a palyazattal kapcsolatos teenddk lebonyolitasara.

Hatarido:

Felelds: polgarmester

polgarmester sk. jegyz6 sk.

Kivonat hitelé{l:

jegyz6
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CSORBA
GY0z06
KONYVTAR

SZAKMAI BESZAMOLO

2023-ban Vazsnok telepiilésen vegzett szolgaltatasrol

2024. majus 31.



. HELYZETKEP

A Baranya varmegyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer (BKSZR) mikddtetése a muzealis
intézményekrél, a nyilvanos koényvtari ellatasrol és a kézmivel6désrdl szolo6 1997. évi CXL.
torvény 64.8 és a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer mikodésérdl szol6 39/2013. (V.31))
EMMI rendelet (a tovabbiakban: KSZR rendelet) alapjan toértént a 2023. év folyaman is.

A Csorba Gy6z6 Konyvtarnak (a tovadbbiakban Koényvtar vagy intézmény) az elmult évben 286
teleplléssel volt érvényben szolgaltatasi szerz8dése, ebbdl 66 telepiiléssel kdnyvtarbusz
szolgéltatdsra és 220 telepiléssel Konyvtari, Informéacios és Kozosségi Hely elnevezési
konyvtari szolgaltatd hely ellatdsara. A Konyvtar 2023-ban is segitette Vazsnok kozség
onkormanyzatat a lakossagnak nyujtand6 konyvtari szolgaltatas kotelezé feladataban.

A 286 teleplilés konyvtari ellatdsat az intézmény 9 munkatarsa és 4 kdozrem(kodd varosi
konyvtar végezte. Avarmegyei hatdkord varosi konyvtéarral egylittm(ikédve, szerz6dés alapjan
a szolgaltato hely ellatasaért a Sasdi AMK Varosi Konyvtara és M(ivel6dési Koézpontja felelt a
2023-as évben is.

Baranya varmegyét 9 Ellatasi Térségre (ET) bontva, a referensek a hozzajuk tartoz6 22-27
kényvtari szolgaltatd hely ellatasaval kapcsolatos feladatokat végezték el, emellett a két
kényvtarbusz 33-33 telepiilésen szolgaltatott. A BKSZR keretein belil a Kdonyvtar 131 166
lakosnak biztositotta a kulturalis alapellatast, ez a varmegye lakossaganak 35%-a.

. A KONYVTAR ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK A TELEPULESEN

1. Dokumentumszolgaltatds (konyvek, id6szaki kiadvanyok, audiovizudlis, elektronikus
dokumentumok biztositasa)

Vazsnok konyvtari szolgéaltaté helye évi tobb alkalommal jutott friss dokumentumhoz,
mindemellett egész évben rendelkezésére allt a Konyvtar KSZR alloméanya, ahonnan kérésre a
referens azonnal tudott kdnyveket kihelyezni a telepllésre, olvasoéi igény alapjan. 2023-ban
286 konyvtari szolgaltaté helyre a Konyvtar szerzett be dokumentumokat és fizetett el6
id6szaki kiadvanyokat. A 2023-as évtdl kezdve a Laptapir online szolgaltatdson keresztil 160
kilénb6z6 id6szaki kiadvany érheté el a szolgaltatd helyek latogatdi szamara. A beszerzések
allami forrasbol val6sultak meg.

Dokumentum Kiszallitott dokumentum darabszam id6szaki
db/alkalom kiadvany

konyv  DVD  hangoskonyv egyeb
95/3 88 7 0 0 162

Nagy segitség a vasarlasnél, ha a szolgaltat6 helyen dolgozé munkatéars jelzi a telepiilésen
mutatkoz6é dokumentumigényeket az intézmény referense felé, hiszen ilyenkor a Kényvtar a
leginkabb keresett dokumentumokat tudja szallitani a hasznal6k szamara. Az ellatas egyrészt
a KSZR raktarbdl, illetve a Nemzetiségi Ellatd Kézpontbol (NEK) torténik. igy német, horvat és
cigany nyelven irodott koényvekhez is hozzaférhetnek az olvasdk, ugyanis ezeket a
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dokumentumokat kérésre letétként kihelyezi az intézmény a telepiilés kényvtari szolgaltatd
helyére.

2. Konyvtarkozi kdlcsonzés, MPL szolgéaltatas

A szolgaltaté konyvtar, mint az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) tagkdnyvtara,
az év folyaman folyamatosan végezte a konyvtarkodzi kdlcsénzéssel kapcsolatos feladatokat az
ODR-en beliil és azon Kkivil is, ezzel is biztositotta a kisteleplléseken él6k szamara az
informaciéhoz és a dokumentumokhoz valé hozzéaférést. 2023-ban Vazsnok konyvtara
kényvtarkodzi koélcsénzést nem inditott. Amennyiben 2024-ben olyan dokumentumigény
jelentkezik a telepiilésen, amely helyben vagy a KSZR allomanyban nem 4&ll rendelkezésre, a
Konyvtar konyvtarkézi kdlcsonzés keretében beszerzi a kért dokumentumot.

3. A digitélis irastudas, az informéacios muveltség elsajatitasanak, az egész életen at tarté
tanulés folyamatéanak segitése

A digitalis irastudas, az informaciés miveltség elsajatitasahoz elengedhetetlenil szikséges
eszkoz a szamitogép és a megfelelé savszélességl internet-hozzaférés biztositasa. Vazsnok
kényvtaraban 5 db szamitdgép all afelhaszndldk, illetve a munkatars rendelkezésére. A Csorba
Gy6z8 Konyvtar altal atelepiilésre kihelyezett szamitégépek listdja mellékletben talalhato.

A folyamatosan érkez6 Uj dokumentumok és az internet-hozzaférés segiti a telepilés
lakossagat az informéacidé megszerzésében, atanulasban és a szabadid6 hasznos eltdltésében,
szOrakozasban. A cél a konyvtari szolgaltatasok igénybe vevinek, a kdlcsdnzések és a helyben
hasznalatok szamanak novelése. A szolgaltatd helyen biztositott volt az internet-hozzéaférés
2023-ban.

4. Aszolgéltato helyre vonatkozo adatok és informaciok kozzététele a varmegyei hatokord
varosi kényvtar honlapjan

A telepiilés szolgaltatdé helyére vonatkozé adatok 2023-ban is megtalalhatéak voltak a
baranyai kdnyvtarellatas honlapjan (bkszr.csgyk.hu). A telepiilés szolgaltaté helyének oldala
itt érhetd el: bkszr.csgyk.hu/vazsnok

Az oldalon megtaldlhatd a szolgaltatd hely nyitvatartdsa, elérhetésége, szolgaltatasai és hirei.
A weblap emellett letélthet6 dokumentumokkal, segédletekkel, kényvajanldkkal, és a
programok kozvetlen megosztasanak lehet6ségével tamogatja a varmegye kényvtarosainak
munkajat.

5. A konyvtari allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa

A konyvtari dokumentumokat a Corvina Integralt Konyvtari Rendszerben katalogizalja a
szolgaltatd6 konyvtar. A Csorba Gy6z6 Konyvtar honlapjaré6l és a BKSZR honlapjarol
megnyithatd katalogusokban és adatbazisokban minden korosztaly talalhat maganak
dokumentumokat, informaciokat.



2023-ban 79 szolgaltatd helyen tortént allomanyellenérzés és allomanyrendezés. Az év soran
125 276 dokumentumot ellendriztek az intézmény és a kézrem(kddd varosi konyvtarak
munkatarsai. Allomanyellen6rzésre Vazsnok szolgaltaté helyén 2022-ben keriilt sor utoljara.

A Corvina Integralt Konyvtari Rendszer kolcsénzési moduljdban (CIRC) lehetfség nyilik a
dokumentumok elektronikus kolcsénzésére, visszavételére, hosszabbitasara, valamint az
olvasok regisztraldsara is. Az intézmény Corvina IKR oktatast is hirdetett azoknak a KSZR
munkatarsaknak, akiknél az év soran elindult a szamitégépes kolcsonzés. Vazsnok
kényvtaraban még nem kerilt bevezetésre az elektronikus kolcsdnzés.

Vazsnok konyvtaranak telijes allomanya feldolgozasra kerilt 2020-ban, igy mar az
onkormanyzati tulajdonban lév6 dokumentumok is megtalalhatok, kereshet6k a Konyvtar
elektronikus kataléguséban.

6. A telepulésre és a varmegyére vonatkozo helyismereti informéaciok biztositasa,
digitalizalasa

Folyamatosan digitalizalasra kerlilnek a Baranya varmegyei helyismereti témakkal foglalkozo
papiralapu és audiovizudalis dokumentumok. Ezek a feldolgozast (vagas, képszerkesztés, illetve
szovegfelismertetés) kovet6en korlatozds nélkul elérhetévé valnak az intézmény Altal
mikddtetett, illetve haszndlt felileteken (baranyaidigitar.hu, mandadb.hu, europeana.eu,
Corvina), igy a Konyvtar digitalizalt alloméanya teljes egészében elérhet6 a varmegyei
halézatban is.

Szintén valamennyi telepilés szamara elérhet6ek a Baranya varmegyei helyismereti
sajtofigyelés eredményei: a helyi, regionalis és orszagos lapokban, folydiratokban megjelend,
Baranya varmegyével, annak telepiléseivel foglalkoz6 cikkanyagok (szakcikkek és hirlapi
kézlemények) a Corvindban elérhet8ek, nem helyi megjelenési sajtotermék esetén szkennelt,
online cikk-kivagat formajaban is.

A halézati munkatarsak a dokumentumok kiszdallitdsa, a folyamatos szaktanacsadas, a
szolgaltatd hely munkatarsanak segitése mellett gydjtik a helyismereti vonatkozasu
dokumentumokat is (els6sorban telepiilési periodikak és kisnyomtatvanyok), melyek mas
maédon egyaltalan nem, vagy csak nagy hiatusokkal juthatnanak el a Helyismereti
Gyljteménybe. A telepllésnek is lehet6sége van a Csorba Gy6z8 Konyvtar segitségével a
helyben felhalmozott értékek digitalizalasara, archivaldsara, kozzétételére.

7. Speciélis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok biztositdsa a hatranyos helyzet(iek
és a fogyatékossaggal él6k szamara

A KSZR rendelet értelmében minden szolgéltatdé helynek akadalymentesnek kell lennie,
nemcsak megkozelithet6ség szempontjabél, hanem a szolgaltaté helyen igénybe vehetd
szolgéaltatasok elérésében is. Biztositani kell a szolgaltatd6 helyen az akadalymentes
megkozelitést és mozgast, valamint valamennyi eszkdéz akadalymentes hasznalatat. Vazsnok
kényvtari szolgaltatdo helyének kiils6 és bels§ akadalymentesitése megoldott.



A Konyvtar honlapjan elérhet6 avakbarat feliilet, amelynek segitségével az informécié eljut a
latassérilt célcsoporthoz. Az id6sebbeknek, a vakoknak és a gyengén latoknak lehetdségiik
nyilik hangoskdnyvek és éregbetiis kényvek igénylésére.

Tobb szolgaltatd helyen a mozgaskorlatozott vagy idés olvasék kiszolgalasara hazhoz szallitjak
a kért konyveket. Vazsnok konyvtari szolgaltaté helyén jelenleg is a szolgéaltatdsok kozott
szerepel a dokumentumok hazhoz széllitasa.

A Csorba Gy6z8 Konyvtar az el6z6 évekhez hasonléan 2023-ban is cip6sdoboz-akcio keretében
gyl(ijtott az ormansagi gyerekeknek ajandékokat a karacsonyfa ala. A gy(ijtést a Baranyahidvégi
Polgari Egyesilettel 6sszefogva szervezte a BKSZR Konyvtarbusz Csoport. A gyd(jtés
eredményeképpen 217 darab cip6sdoboz gydlt 0Ossze, melyeket szétosztott
partnerszervezetunk.

8. Konyvtari programok szervezése

A KSZR rendelet és az 6nkorméanyzattal kétott megallapodas értelmében minden szolgaltatd
helyen, éves szinten minimum 4 kdnyvtari programot (negyedévente) kell tartani a lakossag
széleskorli bevonasaval. A Konyvtar a szolgaltatohelyek kulturdlis életéhez kifejezetten
kényvtari programokkal jarult hozza, a szerz6dott telepilések egy kdnyvtari programot
valaszthattak a Konyvtar programkinalatab6l. Harom ellatasi térség esetében a programok
szervezése avarosi konyvtarakban tértént az intézmény altal biztositott forrasbol. Az év soran
minél tébbszor igyekeztek a kollégak bevonni a kényvtarakat az orszagos rendezvényekbe
jatékokkal, kilonbdz6 palyazatokkal, vetélked6kkel.

A KonyvtarMozi program a Nemzeti Audiovizualis Archivum (NAVA) gyljteményére épitve
olyan komplex szolgaltatast biztosit, amellyel az 5000 f6 alatti kistelepulések lakosainak viszik
el a magyar filmkultdra kiemelked6 alkotasait. Az orszagos programsorozathoz a Csorba Gy§z8
Koényvtar is csatlakozott.

9. A konyvtari szemeélyzet képzése, tovdbbképzése, a munkatarsak bevonésa az orszagos
és térségi szakmai programokba

A Csorba Gy6z8 Konyvtar KSZR szakmai napot szervezett februar 22-én a varmegyei
szolgaltatohelyek kdnyvtarosainak. Intézményiink nagy hangsulyt fektet arra, hogy a sajat és
a varmegyében dolgozo kdényvtarosok szamara Ujabb ismereteket nydjtson. Az el6adasokat is
ugy alakitjuk minden évben, hogy segitsék a konyvtarosok mindennapi munkdjat, értesiljenek
az aktualitasokrdl és az el6adasokban hallott otletekkel gazdagitsak, fejlesszék
szolgaltatasukat. A szakmai nap vendége RoOzsa David, az Orszagos Széchényi Konyvtar
féigazgatdja és Erd6s Emese, a Nemzeti Filmintézet - Filmarchivum munkatarsa volt.

Az intézmény atadta ,,Az Ev BKSZR munkatarsa" dijat, valamint a referensek javaslatai alapjan
az ellatasi térségek egy-egy munkatarsat is elismerte a Konyvtar kiemelkedé munkajuk miatt.

Szeptember 19. és december 13. koOz6tt szakmai napokat tartottunk a varmegye
munkatarsainak. A szakmai napokat térségenként eltérd tematikaval szerveztik meg, az adott
térség munkatarsainak igényeihez igazitva. Az ET napok célja, a hasznos informaciok atadasa
mellett, hogy az adott ellatasi térségbe tartozo telepilések munkatarsai jobban megismerjék



egyméast, felkésziltebben tudjdk végezni a napi munkajukat, valamint, hogy szakmai
tapasztalatcsere torténjen kozottik.

10.  Té&jékoztatas a pélyazati lehet6ségekrdl, informacidszolgéltatas

A Konyvtar figyeli és tajékoztatast nydjt a konyvtari szolgaltatd helyek szamara Kkiirt
palyazatokrdl. 2023-ban a Koényvtari HirZeng6 cimd hirleveliink négy szama jelent meg. A
kiadvanyunk a BKSZR sajat lapja, melynek egyik célja, hogy a KSZR szolgaltatd6 helyek
munkatarsai és a varosi kdnyvtarosok szamara maddszertani segitségnyujtds mellett hasznos
tanacsokat és informacidkat nyudjtson. A masik cél tovabbra is az, hogy a varmegyében 1év6
kényvtarak és konyvtarosok jobban megismerjék egymast, hirt adjanak/zengjenek magukrol.

11. Szakmai tanacsadas

A dokumentumkiszallitasok mellett a referensek szakmai segitséget is nydjtanak a szolgaltato
helyek munkatarsai szaméara. A kiszallasok alkalmaval ellen6rzik a munkanaplé vezetését,
szlikség esetén segitik annak kitoltését. Segitik az olvaséi nyilvantartdsok naprakész vezetését,
szakmai tanacsot nydujtanak Uj szolgaltatasok bevezetésénél. Végzik az eszkozleltar
ellen6rzését, kdonyvtarosvaltas esetén az Uj kolléga betanitasat, valamint a kbnyvtarhasznalati
szabdlyzatok és killdetésnyilatkozatok folyamatos frissitését.

12. A konyvtari szolgéltatasokhoz sziikséges szakmai és egyéb anyagok, nyomtatvanyok,
butorok, informatikai eszkdzok és kis ertekl targyi eszk6zok beszerzése, feligyelete

A Konyvtar vonalkédot, bélyegz6t és egyéb, a m(ikddéshez szilkséges szakmai anyagokat
szerzett be, valamint cserélte a szolgaltatdé helyek tablainak nyitvatartasi matricait.

Az intézmény Informatikai Csoportjanak két munkatarsa tovabbra is jarja azon szolgéltato
helyeket, amelyekre a Konyvtar helyezett ki szamitégépeket. 2023-ban a térségekben
szoftveres és hardveres karbantartasokat is végeztek.

A telepiilésre kihelyezett eszkdzok listaja mellékletben talalhato.

13. Statisztikai adatszolgaltatas

2024 els6 negyedévében megtortént a 2023-ra vonatkoz6 konyvtari statisztikai adatok
begylijtése, feldolgozasa, a Kulturdlis Statisztikai Adatgy(ijt6 Rendszerben torténd rogzitése. A
beszamol6 melléklete a kdzponti rendszerben Kkitoltott 1442-es adatlap. Konnyitette a
referens munkajat, hogy a szolgaltatd helyen az év soran folyamatos volt a munkanaplo
vezetése és az adatok negyedévenkénti kiildése.



14. Forgalmi adatok
A forgalmi adatok részletesebb bontasa a csatolt statisztikai (rlapon talalhaté.

Koényvtarhasznalat - 2022- 2023

Személye N L ,
Regisztralt zemely _S Osszes Kdlcsdnzott Helyben hasznalt
iz . (helybeni) )
hasznalok szama ) i személyes dokumentumok dokumentumok
. B haszndlat 6sszesen ) B
Ev (f6) (db) hasznalatbhdl (db) (db)
internet- i 3
14 éven 14 éven , 14 éven . 14 éven .
) feln@tt ) feln6tt  hasznalat (db) . feln6tt ) feln6tt
aluli aluli aluli aluli
2022 15 26 554 249 614 19 15 242 100
2023 8 20 551 446 476 30 34 295 186

. ASASDI ELLATASI TERSEG REFERENSENEK BESZAMOLOJA

»,vVazsnok konyvtari szolgaltaté helye megfelel6 kérnyezetet biztosit a konyvtarhasznalok
szamara, allomanya valtozatos. A munkatars végzettsége megfelel atdérvényi el6irdsoknak és
j6l végezte a munkajat. Figyelemmel kisérte az olvasék igényeit, a kényvtari rendre is
folyamatosan ugyelt, az allomanyvédelemrél is megfeleléen gondoskodott és |6
munkakapcsolatot tartott fenn a referenssel. Naprakész munkanaploval és rendszeres
adatszolgaltatassal segitette a munkat. Javasoljuk a munkatars részvételét a szakmai napokon,
ahol hasznos informaciokkal latjuk el, hogy felkésziiltebben tudja elvégezni a napi munkajat.
A konyvtari szolgaltatasok népszer(isitésére a telepllésen nagyobb hangsualyt kellene
forditani/'

Kelt: Pécs, 2024. majus 31.

MiszlerTam”5,;rr,
igazgaté
Csorba Gy6z86 Konyvtar
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BARANYA VARMEGYElI KORMANYHIVATAL

Iktatdszam: BA/13/00511-7/2024. Targy: Vézsnok  Kozség
Ugyintéz6: Rideg Monika lldikd Onkormanyzata (7370
Telefonszam: 72/795-620 Véazsnok, Rémai u. 14.) éltal

fenntartott falugondnoki

szolgaltatas miikddésének
hatésagi ellen6rzése

HATAROZAT

A Vazsnok Kozség Onkormanyzata (7370 Vazsnok, Rémai u. 14.) altal fenntartott falugondnoki
szolgaltatas mikddésének hatésagi ellen6rzése soran feltart hianyossagok potlasa irant hivatalbdl
inditott eljarasban

kdtelezem,

hogy az aldbbi hidnyossagok potlasat legkés6bb 2024. augusztus 9. napjaig hianytalanul
biztositsa és a hianyossagok poétlasat hitelt érdemléen igazolja a Baranya Varmegyei
Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamigyi Osztaly részére (7621 Pécs, Kiraly u.
46., Hivatali Kapu: BAMKHSZGYO, 632676764).

¢ Intézkedjen a falugondnok személyes gondoskodast végz6 személy miikodési
nyilvantartasba vétele irdnt, a mikoddési nyilvantartdsi szamot igazolé érvényes
dokumentumot kildje meg a Kormanyhivatal felé.

e Készitse el és kildje meg a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és
a szocialis szakvizsgarol szolé 9/2000. (VII.4.) SzCsM rendelet 15. 8-a szerint elkészitett
tovabbképzési tervet.

¢ Vizsgalja felll, médositsa a falugondnoki szolgaltatds szakmai programjat a Slachta Margit
Nemzeti Szocialpolitikai Intézet NSZI/2482-1/2024. szamU szakért6i véleménye alapjan, a
maédositott, fenntart6 altal elfogadott szakmai programot kildje meg a Kormanyhivatal felé.

Amennyiben a hidnyossagokat, jogsértést hataridében nem szinteti meg, a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgéltatdk, intézmények és halézatok hatdésagi nyilvantartasarél és ellenérzésérdl
sz06l6 369/2013. (X. 24.) Kormanyrendelet 41. § (2) bekezdésében, tovdbba a szocialis igazgatasrol és
szocidlis ellatdsokrol sz6ld 1993. évi lll. torvény 92/L. § (1) bekezdésében foglalt intézkedéseket
foganatosithatja.

Jelen hatarozat végleges, ellene fellebbezésnek nincs helye. A dontés kozlésétbl szamitott 30 napon
belil - jogszabalysértésre hivatkozassal - annak birésagi felllvizsgalatat lehet kérheti a Pécsi
Torvényszéktdl (7621 Pécs, Rakoczi ut 34.). A keresetlevelet a Baranya Varmegyei Kormanyhivatalnal
(7621 Pécs, Kiraly u. 46.) kell benyujtani vagy ajanlott kiildeményként postara adni. A belfoldi székhely(
gazdalkod6 szervezet és a jogi képvisel6vel eljar6 fél elektronikus kapcsolattartasra koteles. Az
elektronikus kapcsolattartasra kotelezettek, illetve az azt dnként valasztok a keresetlevelet elektronikus
uton (https://epapir.gov.hu/) nydjthatjak be. Az elektronikus kapcsolattartdsra nem koteles fél a
keresetlevelet a polgari perben és a kbzigazgatasi birésagi eljarasban alkalmazhaté nyomtatvanyokrol
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sz0l6 17/2020. (XII. 23.) IM rendelet 19. mellékletében meghatarozott nyomtatvanyon is el6terjesztheti
(tovabbi  tajékoztatas: https://birosag.hu/eljarasok-nyomtatvanyai/polgari-kozigazaatasi-papir-alapu-
nyomtatvanvok). A kozigazgatasi birésagi eljarasban a feleket targyi illetékfeljegyzési jog illeti meg. A
bir6sag a pert targyalason kivil birdlja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart.
Targyalas tartasat a felperes a keresetlevélben kérheti. Az erre irAnyulé kérelem elmulasztasa miatt
igazolasnak nincs helye. A keresetlevél benyujtasanak a dontés végrehajtasara nincs halaszt6 hatalya,
az Ugyfél azonban azonnali jogvédelem iranti kérelem formajaban a halasztdé hataly elrendelését kérheti.
A kérelemben részletesen meg kell jelélni azokat az indokokat, amelyek az azonnali jogvédelem
szlikségességét megalapozzadk, és az ezek igazolasara szolgald okiratokat csatolni kell. A kérelmet
megalapozé tényeket valoszin(siteni kell. A birésag a kérelemr6l annak beérkezésétdl szamitott tizenot
napon belll dont, hianypétlasnak nincs helye.

T4jékoztatom, hogy az eljaras illetékmentes, az tgyben eljarasi koltség nem keletkezett.
INDOKOLAS

A Baranya Varmegyei Kormanyhivatal Hatésagi FO6osztaly Szocialis és Gyamigyi Osztalya (a
tovabbiakban: Kormanyhivatal) 2024. aprilis 16. napjan elvégezte a Vazsnok Kozség Onkorméanyzata
(7370 Vazsnok, Rémai u. 14., tovébbiakban: fenntartd) &ltal fenntartott falugondnoki szolgaltatas
hatésagi ellenérzését a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és
hal6zatok hatésagi nyilvantartasarél és ellen6rzésérél széld 369/2013. (X. 24.) Kormanyrendelet
(tovabbiakban: Sznyr.) 36. § (1) d) bekezdése alapjan.

Az ellen6rzés soran feltart hianyossagokat a BA/13/00511-2/2024. szamu jegyz6konyv tartalmazza. Az
ellenérzés soran megallapitasra kerllt, hogy a szolgaltatds targyi feltételeknek megfelel, a
dokumentacidval 6sszefliggésben hianyossagok voltak megallapithatéak.

Az &ltalanos kozigazgatasi rendtartasrél szolé 2016. évi CL. térvény (a tovabbiakban: Akr.) 101. § (1)
bekezdés a) pontja alapjan, ha a hatésag a hatdsagi ellen6rzés soran jogsértést tapasztal, meginditja az
eljarast, erre figyelemmel a Korményhivatal hatdsagi eljarast inditott, melyr6l BA/13/00511-4/2024.
szamu levéllel értesitette a fenntartot.

A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak mikodési nyilvantartasarol szolé 8/2000. (Vili.
4.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: 8/2000. SzCsM rendelet) 1. § (1) bekezdése szerint az Szt. 92/D-
92/H. §-aiban foglaltak szerint a személyes gondoskodast végz6 személyek adatait miikodési
nyilvantartasba kell venni.

A 8/2000. SzCsM rendelet 7. § (2) bekezdése alapjan a nyilvantartasba vételr6l sz6l6 igazolas
a) a nyilvantartasba vett személyre iranyadd tovabbképzési vagy képzési id6szak végéig,
b) a tovabbképzési, vezetbképzési kotelezettség jellege valtozdsanak id6pontjaig vagy

c) - a vezetBképzésre nem kotelezett és a tovabbképzési kotelezettség aldl a rea iranyadd oregségi
nyugdijkorhatarra vagy a nevel6sziil6-képesités megszerzése aldli mentességre tekintettel mentesilé
szemeély esetén - a munkaviszony, a nevel8szil6i foglalkoztatdsi jogviszony vagy a személyes
gondoskodast nyujté tevékenység megszlinéséig érvényes.

Az ellen6rzés soran nem allt rendelkezésre afalugondnoknak a m(ikédési nyilvantartasba vételét
igazold érvényes dokumentum, igy a fenntarténak a falugondnok mikddési nyilvantartasi
szamanak érvényes igazolasat a Korméanyhivatal részére bemutatnia sziikséges.

A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgardl szolo
9/2000. (Vili. 4.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: 9/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet) 15. § (1) bekezdése
alapjan a személyes gondoskodast nyuijtd intézmény vezetdje (a tovabbiakban: munkaltatd) éves
tovabbképzési tervet koteles késziteni.

A 9/2000. (VIIl.4.) SzCsM rendelet 15. § (2) bekezdése szerint a tovdbbképzési terv tartalmazza
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a) a targyévben tovabbképzésben részt vevdk varhatdé szamat, munkakorik és a varhatd tavolléti id6
feltlintetésével,

b) a tovabbképzésben részt vevék helyettesitésére vonatkozo tervet,
c) a tovabbképzésre fordithat6é forrasok megjeldlését és felosztasat,
d) a tovabbképzési kotelezettségiiket teljesitbk szamat.

A tovabbképzési terv az ellen6rzésen nem allt rendelkezésre, igy a fentiek alapjan sziikséges a
9/2000(VIll.4.) SzCsM rendelet 15. §-a szerint elkészitett tovdbbképzési terv megkildése a
Kormanyhivatal felé.

A személyes gondoskodast nyuijtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikédésik feltételeir6l szold
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: SzCsM rendelet) 5. § (1) d) pontja alapjan a szocialis
szolgaltaténak rendelkeznie kell szakmai programmal.

Az Sznyr. 37. § (1) bekezdése alapjan ha a m(ikodést engedélyez6 szerv ellen6rzése soran a szakmai
programban foglaltak megvalésuldsa vagy a szolgaltatasok szakmai megfelel6ségének kérdésében
szakért§ kirendelése szikséges, a miikodést engedélyez6 szerv a 20. §-ban foglaltak szerint az
Intézetet, a bolcs6dei mobdszertani szervezetet, a TEF-et, illetve a Kkijelolt egyhazi mddszertani
intézményt rendeli ki szakértének.

Az Sznyr. 20. 8§ a szerint, ha az engedélyes bejegyzése iranti eljarasban a szakmai program
megfelel6ségének kérdésében szakért6 kirendelése sziikséges, a mikodést engedélyez6 szerv

a) a b)-d) pontban meghatarozottak kivételével az Intézetet,

b) gyermekek napkodzbeni ellatdsa esetén a gyermek- és ifjisagpolitikdért felelés miniszter altal kijelolt
szervezetet (a tovabbiakban: bdlcsédei mddszertani szervezet),

c) gyermekek esélyndvel6 szolgaltatdsa esetén - ad) pontban meghatarozottak kivételével - a
Tarsadalmi Esélyteremtési F6igazgatdésagot (a tovabbiakban: TEF),

d) a feladatkérébe tartoz6 engedélyes és szolgaltatas esetén - ide nem értve magat a kijeldlt egyhazi
moddszertani intézményt - a kijel6lt egyhazi modszertani intézményt rendeli ki szakértének.

Tekintettel arra, hogy a falugondnoki szolgéltatds szakmai programja az engedélyes 2014. évi szolgéltatoi
nyilvantartas rendszerébe tortén6 bejegyzése Ota eltelt években nem kerilt véleményeztetésre a
Kormanyhivatal a 2024. majus 6. napjan kelt BA/13/00511-5/2024. szaml végzésével a szakmai
program véleményezése céljab6él megkereste a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézetet

(tovabbiakban: Intézet).

Az Intézet 2024. méajus 9. napjan megkildte szakért6i véleményét, mely szerint szikséges a
dokumentum kiegészitése, aktualizdlasa a szakért6i észrevételek alapjan.

A fentiek alapjan kotelezem a fenntartét a falugondnoki szolgaltatas szakmai programjanak
felllvizsgalatara és modositasara a mellékelt szakért6i vélemény alapjan, majd a fenntarto altal
jévahagyott, médositott szakmai programot kiildje meg a Kormanyhivatal részére.

A kozigazgatasi szabalyszegések szankcioirdl széld 2017. évi CXXV. térvény (a tovabbiakban: Szankcid
torvény) 2. § (3) bekezdése szerint kdzigazgatési szabalyszegés esetén alkalmazhat6 figyelmeztetés,

kozigazgatéasi birsag, tevékenység végzeésétol torténd eltiltas, elkobzas.

A Szankci6 torvény 6. § (4) bekezdése alapjdn a hatésag figyelmeztetés szankcioét alkalmaz a
kézigazgatasi szabalyszegést elkdvetd ugyféllel szemben, ha az Ugyfél szamara kotelezettséget allapit
meg, és a kotelezettséget megallapité dontésben mas szankciét nem alkalmaz.
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A Szankci6 torvény 6. § (5) bekezdése szerint torvény vagy eredeti jogalkot6i hatiskdrben kiadott
korméanyrendelet meghatarozott lgyek vonatkozasaban a figyelmeztetés alkalmazasanak kizarasarol
rendelkezhet, ha az adott igyben csekély sulya szabalyszegés nem meriilhet fel.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 92/K. §
(4d) bekezdése szerint a miikédést engedélyez6 szervnek a szolgaltatéi nyilvantartassal kapcsolatos
hatésagi eljarasaiban a kdzigazgatasi szabalyszegések szankcibirél szol6 térvény szerinti figyelmeztetés
nem alkalmazhato.

Az Sznyr. 40. 8 (1) bekezdés ga) pontja szerint a miikbdést engedélyez§ szerv az ellen6rzés soran tett
megallapitasok alapjan legalabb hisz napos, de legfeljebb négy hénapos hatarid6 megjelélésével
felszélithatja a fenntartét a hianyossag vagy mas jogsértés megszuntetésére, és a jogszer(i miikodés
helyreallitasara, illetve hazi segitségnyljtas esetén az ellatottak gondozasi szukségletének
felulvizsgélatéara.

Az Sznyr. 41. § (1) bekezdése szerint, ha a fenntart6 a hidnyossdg vagy mas jogsértés
megszintetésére, és a jogszer(i mikoédés helyreallitAsara megallapitott hataridén belll nem igazolja,
hogy a felszdlitasban foglaltaknak eleget tett, vagy a felszélitdsban foglaltak teljesitésének megallapitasa
érdekében egyébként szikséges, a mlikédést engedélyezd szerv utdellenbrzést tart.

Az Sznyr. 41. § (2) bekezdése alapjan, ha a fenntarté a hidnyossagot vagy mas jogsértést hataridében
nem szinteti meg, és a jogszer(i mikodést hataridbben nem Aallitja helyre, a mikddést engedélyezd
szerv a jogsértés jellegétdl és sulyatdl fiiggéen, az ellatottak érdekeinek figyelembevételével egyéb
szankciot alkalmaz.

Mindezekre tekintettel a rendelkezd részben foglaltak szerint kdteleztem a fenntart6t, hogy a
hatésagi ellen6rzésen feltart hianyossagokat a rendelkezd részben megjel6lt hataridében potolja.

Az Akr. 82. § (1) bekezdése értelmében a hatdésag dontése végleges, ha azt a hatésag mar - az e
térvényben meghatarozott kivételekkel - nem valtoztathatja meg. A véglegesség a dontés kozlésével all
be.

Az Akr. 116. § (1) bekezdése szerint az Ugyfél, vagy akire a dontés rendelkezést tartalmaz, az els6fokd
dontés ellen akkor fellebbezhet, ha azt térvény kifejezetten megengedi.

Az Akr. 116. § (2) bekezdése alapjan fellebbezésnek van helye, ha a hatarozatot

a) - a képviseld testilet kivételével - helyi 6nkormanyzat szerve, vagy

b) rendvédelmi szerv helyi szerve hozta.

A hatarozat elleni fellebbezés lehet6ségét az Akr. 116. § (1) - (2) bekezdései zarjak ki.

A véglegessé valt dontés ellen az Akr. 114. § (1) bekezdése alapjan kozigazgatasi per indithatd, mely
szerint az ugyfél - az 6nalldé jogorvoslattal nem tamadhatd végzések kivételével - a véglegessé valt
dontés ellen kozigazgatasi pert indithat. Fellebbezéssel tAmadhaté dontés esetén kodzigazgatasi per
akkor indithat6, ha az arra jogosultak valamelyike fellebbezett és a fellebbezést elbiraltak.

A kozigazgatasi perrendtartasrol szolo 2017. évi I térvény (a tovabbiakban: Kp.) 77. 8§ (1) bekezdése
értelmében, ha egyik fél sem kérte targyalas tartasat, és azt a bir6sag sem tartja sziikségesnek, a
bir6sag az gy érdemében targyalason kivil hataroz, a (2) bekezdés szerint targyalas tartasat a felperes
a keresetlevélben, az alperes a védiratban kérheti. Targyalas tartdsa a perbelépési kérelemben, illetve a
perbevonasatél vagy a perbeadllitastdl szamitott tizendt napon belll is kérhetd. A targyalas tartasa iranti
kérelem elmulasztdsa miatt igazoldsnak nincs helye.

A Kp. 29. § (1) bekezdése szerint az elektronikus kapcsolattartasra a polgari perrendtartas szabdlyait kell
megfeleléen alkalmazni.

Hatéséagi F6osztaly

Szocidlis és Gyamugyi Osztaly

Cim: 7621 Pécs, Kiraly u. 46.; Web: kormanyhivatalok.hu
S: +36 72 795 631 ti't szocgyam@baranya.gov.hu
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A polgéri perrendtartasrél szAl6 2016. évi CXXX. térvény 608. § (1) bekezdése szerint az Elsztv. alapjan,
elektronikus aton torténd kapcsolattartasra kotelezett minden beadvényt kizarélag elektronikusan - az
Elsztv. és végrehajtasi rendeletéiben meghatarozott médon - nyujthat be a birésaghoz, és a birdsag is

elektronikusan kézbesit a részére.

A Kp. 50. 8 (1) - (4) bekezdései értelmében, akinek jogéat, jogos érdekét a kidzigazgatasi tevékenység
vagy az azzal el6idézett helyzet fenntartasa sérti, a kdzvetlenll fenyeget6 hatrany elharitasa, a vitassa
tett jogviszony ideiglenes rendezése, illetve a jogvitara okot ad6 A&llapot véltozatlan fenntartdsa
érdekében a perre hataskorrel és illetékességgel rendelkezd bir6sagtél az eljards soran barmikor
azonnali jogvédelmet kérhet. Azonnali jogvédelem keretében kérhetd a halaszté hataly elrendelése, a
halaszt6 hatdly felold4sa, ideiglenes intézkedés, illetve el6zetes bizonyitas elrendelése. A kérelmet a
bir6saghoz kell benydjtani, ha azt nem a keresetlevéllel egyiitt nyujtjdk be. A birésag a kérelem
benyujtasarél az alperest haladéktalanul, de legkés6bb harom napon belil értesiti. A kérelemben
részletesen meg kell jelélni azokat az indokokat, amelyek az azonnali jogvédelem sziilkségességét
megalapozzak, és az ezek igazolasara szolgald okiratokat csatolni kell. A kérelmet megalapozo tényeket

valoszin(siteni kell.

Az elektronikus Ugyintézés és bizalmi szolgéltatasok altalanos szabalyairdl sz6lé 2015. évi CCXXIL.
torvény (a tovabbiakban: Elsztv.) 2. § (1) bekezdése értelmében az elektronikus Ugyintézést biztositd
szervek a feladat- és hataskoriikbe tartozé Ugy, valamint a jogszabdly alapjan biztositand6
szolgaltatasaik igénybevételéhez, lemondasdhoz vagy moédositasdahoz sziikséges Ugyeknek az

Ugyfelekkel torténd elektronikus intézését az e részben meghatarozottak szerint kotelesek biztositani.

Az Elsztv. 9. § (1) bekezdés értelmében a fenntarté elektronikus kapcsolattartasra koteles, igy jelen
dontést az Eusztv-ben foglaltakra tekintettel a fenntart6 részére elektronikus Uton kuldém meg.

A Korményhivatal hatdskorét az Szt. 4/A. § (1) bekezdésének d) pontja, illetve az Sznyr. 3. § (1)
bekezdése, illetékességét az Sznyr. 4. 8 (1) bekezdése 4llapitja meg.

A koltség- és illetékmentességet az Szt. 16. §-a biztositja.
Pécs, 2024. majus 13.

Dr. Horvath Zoltan f6ispan felhatalmazasa alapjan kiadmanyozta:

Dr. Livjak-Rozoga Veronika
osztalyvezet6

Kapjak:
« Vazsnok Kozség Onkormanyzata (elektronikus Gton)
o lrattér

Hatésagi Féosztaly

Szocidlis és Gyamugyi Osztaly

Cim: 7621 Pécs, Kiraly u. 46.; Web: kormanyhivatalok.hu
®: +36 72 795 631 szocgyam@baranya.gov.hu
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Vazsnok Kozség Onkormanyzata

Vézsnok Falugondnoki Szolgéalat
Szakmai program

Jovahagyta: Vazsnok Kozség Onkormanyzata KépviselG-testilete ../2024. (V1.24.)
KTH szamu hatérozataval.

Hatalyos: 2024. julius 1. napjatol.

Vazsnok, 2024. junius 25.

Gombar Jozsef
polgarmester
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Falugondnoki szolgaltatas VVazsnok kozsegben
a falugondnoki szolgaltatas szakmai programja

Vazsnok kozségben - az aprofalvas Baranyaban is az els6k kozott - 1997-ben, a jelenlegi,
intézmeényesitett falugondnoki szolgalatok létrehozasanak hajnalén jott létre falugondnoki szolgélat.
A telepulés akkori vezet6je, Pataki Ferenc polgarmester nyljtotta be a gépjarml beszerzésére a
palyazatot, hirtelen haléla miatt azonban a sikeres forrasteremtést kdvetéen mar Renner Ferenc
polgarmester teremtette meg a feltételeket a szolgalat miikodéséhez, melynek feladatait egyben sajat
személyében, mint falugondnoki feladatokat ellato polgarmester, hosszabb id6n keresztil el is latott.
Mindkét teleplilésvezetd, nyitott szemmel jarva az orszagot, felismerte annak a jelentdségét, hogy a
telepiilés valasztott vezetdin kivil is kell legyen egy ilyen apro kdzdsségben valaki, aki aktivan tud
tenni a kozdsseég mindennapjaiért, odafigyel a k6zosség gondjaira, kijarja a helybenmaradashoz
szllkséges alapvet6 feltételeket. A falugondnoki szolgalat Véazsnokon a helyi autonémia
letéteményese, a falu jelenét és jov6jét meghatarozd intézményként jott létre és valt a telepulés
mindennapjainak részéve.

Vazsnok kodzség a lakossag jolétének biztositasa, a kdzlekedési nehézségekbdl fakadd hatranyok
lekiizdese érdekében falugondnoki szolgélatot mdkddtet 1997. oktober 31. napjatol. A képvisel6-
testilet - felmérve a helyi szolgaltatasok hianyat és a kozlekedési nehézségeket, a lakossagi
igényeket - falugondnoki szolgélat létrehozasat dontotte el 1997. év elején. Az 6nkormanyzat
gépjarmiivet vasarolt és a telepiilés lakossaganak (k6zmeghallgatasanak) javaslatara falugondnokot
nevezett ki. A szolgalat tevékenységér6l, mikddésének maodjarol szakmai programot és helyi
rendeletet alkotott a képvisel6-testilet.

A falugondnoki szolgalat - tobb személycsere és két sikeresen lebonyolitott gépjarm(icsere utan -
folyamatosan m(kodik a telepilésen. A falugondnoki szolgélat fenntartdja Vazsnok Kozség
Onkormanyzata, a fenntartdé cime, elérhetGsége: 7370 Vazsnok, Romai u. 14., képviselGje a
mindenkori polgarmester. A falugondnoki szolgélat az alabbi, ellatottak szamara nyitva allé
helyiségben érhet6 el: Vazsnok, Romai u. 14.

Vazsnok Kozség Képvisel6-testilete a falugondnoki szolgalat (a tovabbiakban: Szolgalat), mint
alapellatast nyGjtd szocialis szolgaltatds szakmai programjat fellilvizsgalatot kdvetéen az alébbi
jogszabalyok figyelembe vételével e dokumentumban allapitja meg.

a) a szocialis igazgazgatasrol és a szocialis ellatasokrél sz6ld 1993. évi lll. torvény

b) a kdzalkalmazottak jogallasardl sz6l6 1992. évi XXXIII. térvény

c) a gyermekek védelmérdl és a gydmigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. térvény

d) a kozalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi &agazatban torténé végrehajtasarol szolé 257/2000.(X11.26.)
Korm. rendelet

e) a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.(X1.24.)
SzCsM rendelet

f) a személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgardl sz616
9/2000.(VI11.4.) SzCsM rendelet

g) a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és muakddésik
feltételeirdl sz6l6 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet.



I. Az elldtanddé célcsoport megnevezése, jellemz6i, a telepllésen €l6k helyzete

Az ellatottak kore a teleptilés valamennyi lako6jat magdban foglalja. A Szolgéltatds az itt él6k
szamara biztositott, a szocialis kortiilményeikhez, igényeikhez igazod6 tartalommal.

Vazsnok kozség lakossagszama 2024. januar 1-jén 140 f6. A telepulés lélekszama 1960 oOta
folyamatosan csokkent, akkor Vazsnok még egy tébb mint 200 f6s telepllés volt, az 1990-es
népszamlalas mar csupan 168 allando lakost talal. A népességcsokkenés ezt kdvetéen sem allt meg,
a negativ rekord 2008-ban volt, amikor a lélekszdm nem érte el a 120 f6t. Az utdbbi tiz évben
azonban a folyamat megfordulni latszik, a lakossagszam ismét emelkedett, de inkabb stagnal.
Telepllésiink hatarozottan az eldregedd kdzségek kozé tartozik, a 2010-es években tapasztalhatd
népességndvekedés (kedvezbbb sziletésszam és féként j bekdltdz6k) hoztak ebben némi valtozast,
mara a mutatok kiegyenlitettebbek, sokat javultak.

Megallt a gyermeklétszam csokkenése, s6t javult az ardny, bar az id6seké is jelentés ndvekedést
mutatott. Ennek eredményeként a még kielégitének mondhaté 100 %-os, kiegyenlitett arany alakult
Ki.

Oregedési index (%)
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Ez azt eredményezi, hogy mindkét célcsoport, az id6sek és a gyermekes csaladok célcsoportja
egyarant tamogatésra szorul, mindkettd igenyeit ki kell elégiteni a szolgalatasokkal.

A lakossag jelentés hanyada id6skora (32 f6 60 éven feliili lakos él a faluban), raadasul az idések
tobb mint fele egyedl él.

A gyermekek helyzetét tekintve a telepllés sajatossaga, hogy évtizedek 6ta hagyomanya van a
nevel6szil6i csaladoknak, az allami nevelt gyermekek csaladba fogadasanak. Altalaban 3
nevel6szilénél mintegy 10 nevelt gyermek él a teleplilésen. A nevel8sziil6nél él6 gyermekek egy
része nem rendelkezik bejelentett lakdhellyel sem a telepilésen, ugyanakkor az 6nkormanyzat
mindig is fontosnak tartotta, hogy ezeket a gyerekeket egyt6l egyik a tébbi gyermekkel egyitt,
azonos modon lassak el, a nekik jaro, allam altal biztositott kedvezményeken felil a helyi
tamogatasok jo részét is megkapjak, itt veszik igénybe a szocidlis, egészségugyi, oktatasi és
k6zmUvelddési szolgaltatasokat.

A telepulésen él6k foglalkoztatasi helyzete a kdrnyezd Kistelepllésekhez, mas zséktelepllésekhez
hasonléan kilatastalan. Az 6nkormanyzaton (egyetlen alkalmazott, a falugondnok) felul ugyanis a
teleplilés beltertletén nincs foglalkoztato. A kozség kiiltertletén, Sasdon keresztiil megkdzelithetd
mezd@gazdasagi tzem ilyen szempontbol szintén vidékinek mindsil, bejaras kozaton torténhet. Bar
Sasdra, Dombdvarra, Komléra, Kaposvarra és Pécsre még megfelel6 szint(i a bejarasi lehetéség, a
teleplilés lakoinak lehet6ségik van e varosokban munkat talalni, a kozlekedési lehetdségek
besz(kitik az ingézast is. A munkakepes koru lakosok kdzil mintegy 5-10 f6 aktiv kora ellatott,
tartos munkanélkali.



Véazsnokon nem miikodik egyetlen kereskedelmi (izlet sem, az alapvetd élelmiszerrel valo ellatast a
sasdi Uzletek biztositjak.

A gyermekek a Sasdon m(ikodd 6vodaba és altalanos iskoldba jarnak, kozépiskolaikat is Sasdon
keresztil, az onnan induld témegkozlekedési eszkozdkkel tudjak megkozeliteni. Az iskolakezdéshez
igazodik a VVolan buszjarata, igy a gyermekek rendszeres intézményi szallitasa - amelyre a falubusz
nem is lenne alkalmas - nem célszer( a Szolgélat keretében. Az 6vodasok esetében azonban naponta
gondoskodni kell a bejutasukrol, az iskolasok részére szakkor, rendezvények stb. alkalmaval meg
kell oldani a hazajutast.

Az egészséglgyi alapellatas, haziorvosi és hazi gyermekorvosi és fogorvosi ellatas, védéndi
tanacsadas is kizarélag Sasdon vehet6 igénybe.

A telepiilés sajatossaga, hogy bar belterlilete egységes, a belterulettdl tavol esd zartkerti utcakban
(Oreghegyi diil6, Also sz6l6hegyi diil6, Felsé sz6l6hegi dil6) gazdasagi épitményekben él6 mint 5-
10 lako tébbnyire burkolt Gton kozelitheti meg az elektromos arammal ellatott, még megfelelének
mondhato lakokorilményeket biztositd épuletét. Bar abban, hogy a lakdsmegoldéasnak ezt a méasféle
modjat valasztottdk, bizonyara vannak takarékossagi vagy szocidlis indokai is, alapvetéen nem
kezelhet6 ez a néhany csalad egységesen hatranyos helyzetlinek. A lakott hétvégi hazaknak a tébbi
hobbitelek-hétvégi haz szamahoz viszonyitott aranya, de a sz6l6hegyen él6knek a telepiilés
lakosaihoz viszonyitott aranya sem olyan mértéki, amely szdmottevd lenne, és rossz iranyba vinné
el atelepulés fejl6dését, a lakossag atrendez6dését jelezné. Azonban az itt 16k sajatos sziikségleteire
mindenképpen reflektalni kell. Az 6nkormanyzat felismerte, hogy a sz6l6hegyi kiskertek gazdasagi
éplletei lakasként torténé hasznélata, sz616hegyi teruletek ellatatlansaga (ivoviz, szemétszallitas stb.
hidnya) kovetkezteben a kozdsségi szolgaltatdsokban a falugondnoki szolgalat szolgéaltatasait a
sz0l6hegyi lakosok szdmara is ismertté és elérhet6vé kell tenni. A hulladékszallitas igénybe
vetelének Kisegitd lehetdseget tajékoztatassal, egyeztetéssel kell elérhetévé tenni. A levelek,
tajékoztatok kézbesitése az alapvetd informéacidaramlast segiti, amelyre a kiltertli diil6kben él6k
esetében kilonosen oda kell figyelni.

A sz06l6hegyi kertmdvelés, boraszkodas hagyomanyaira épitve alakult meg az 1990-es évek elején
amintegy 100 hobbitelek gazdainak dsszefogasara, a kertm(velés segitésére és az 6nkormanyzattal
valé egyuttm(kddésre alakult Vazsnoki Kiskerttulajdonosok Egyesilete. Szervezésukben, az
onkorményzattal kozdsen lebonyolitott kozos projektjeik eredményeként tortént meg a sz6l6hegyi
utak kiépitése, a tertilet villamos &arammal vald ellatasa. Szerveztek kodzdsségi, kulturdlis
rendezvényt (Matyas napi borversenyek, keresztavatd, elszdrmazottak taldlkozoja) és Allitottak
Utikeresztet. Mara a sz6l6sgazdak tobbsége nem helybeli, tdbbnyire Sasdon vagy még tavolabbi
telepilésen élnek, az egyesilet és az 6nkormanyzat kozotti hagyomanyosan gyiimolcsdz6 kapcsolat
mindenképpen a falu fejl6dését szolgalja.

I1. A szolgéltatas célja

A Szolgalat szocialis és egyéb kdzosségi feladatokat 1at el a telepiilés valamennyi lakéja szamara.
Mikodésének célja a szocialis biztonsadg megteremtése, a kdzlekedési és egyéb telepiilési hatranyok
csokkentése.

A telepllésen jelenleg nem érhet6 el az alapvetd szolgaltatasok tobbsége. Ezeket a lakossag foként
a 2 km-re talalhatd Sasdon veheti igénybe, emiatt a telepiilés lakossaga hatranyban érzi magat, a
fiatalokat nehéz a telepulésen tartani. A szolgéltatdsokhoz valé hozzajutds segitése, az
esélyegyenl6ség megteremtésének célja hivta életre a Szolgalatot.

Az dnkorméanyzat f6bb céljai a Szolgalat Iétrehozasaval, fenntartasaval:



a) a telepulés demografiai, szocialis hanyatldsdnak megéllitdsa, e folyamat visszaszoritasa, a
telepiilés nepességmegtartd erejének novelése (a fiatalok, féként a gyermekes csaladok, beleértve a
nevel6szil6 él6 gyermekeket is, helybenmaradasa érdekében a szamukra nyujtott segitség utjan,
példaul a gyermekszallitassal),

b) a telepllés és a lakossag elszigeteltségének mérséklése, (a telepiilés minden lakdja szdmara
nyujtott tobbféle szallitasi segitséggel),

c) a lakossag életfeltételeinek javitasa, a teleptilésen ajobb életminéség elérése, (példaul a helyben
nem elérhetd olyan alapvetd szolgaltatasok, mint a bevasarlas segitésével)

d) a kdzszolgaltatdsokhoz valé hozzajutas el6segitése, (a helyben nem elérhetd kézszolgaltatasok,
példaul a kdznevelési, egészségligyi intézményrendszer elérését segité szallitassal)

e) az dnkormanyzat altal nyujtott szocialis alapellatas fejlesztésének és miikddésének eldsegitése, (a
szocialis alapszolgaltatasokhoz, példaul az étkeztetéshez, csaladsegitéshez, id6sek nappali
ellatasahoz val6 hozzajutas segitésével)

f) a kozosség fejlesztése, a helyi tarsadalom és civil szféra erGsitése, (a szolgalat altal vagy
kdzremiikodésével szervezett kozosségi, mlvelddési, sport- és szabadidds tevekenységek utjan)

h) az esélyegyenlGseg feltételeinek megteremtése, javitasa (a nehezen mozgd idések, mozgasukban
korlatozott személyek segitésével).

Az oOnkormanyzat a szakmai program megvalositasaval kivanja elérni, hogy a telepllés
lakossaganak a helyi kozszolgaltatasok hianyabol és a kdzlekedési nehézségekbdl fakadd hatranya
csokkenjen, a lakossag egyszeriibben és gyorsabban jusson hozza az alapvetd szolgaltatasokhoz,
egyeéni és kozosségi szukségleteit egyszerlbben elégithesse ki. A szocilis alapellatasokrél minden
raszorul6 azonnal, az igény felmertlésekor informaciot szerezzen, és az ellatast minél el6bb igénybe
vehesse.

A Kkitlizoétt céljaink konkrét megvaldsitasa a Ill. fejezetben taglalt modon, az ott leirt
szolgaltatasokkal, tevékenységek utjan torténik.

1. A megval6sitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejové kapacitasok, a nyajtott
szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A Szolgalat feladatait egy személyben a heti 40 6raban, kotetlen munkaid6ben kdzalkalmazottként
foglalkoztatott falugondnok latja el. Személyét palyazat Gtjan, a palyazék kozmeghallgatason
torténd meghallgatasat kdvetben a képvisel6-testiilet nevezi ki, a lakossag véleményezése alapjan.
Felette az egyéb munkaltatoi jogkdroket a polgarmester gyakorolja. Munkajat a polgarmester
kdzvetlen irdnyitdsaval végzi, a polgarmester altal keszitett munkakori leirds, a helyi szocialis
rendelet, ezen szakmai program, a képvisel6-testulet hatarozatai es az altala készitett heti menetrend
alapjan. A falugondnok koteles kinevezését kdvet6 1 éven belul a falugondnoki tanfolyamot
elvégezni. Helyettesitésér6l a polgarmester helyettesitési megallapodas alapjan vagy megfelel6
szemely, els6sorban falugondnoki tanfolyamot végzett személy vagy szocialiss/huméan képesitéssel
rendelkez6 személy eseti megbizdsdval gondoskodik. A falugondnok alkalmi helyettesitését
végezheti a polgarmester vagy az alpolgarmester is.

Feladatai ellatasahoz rendelkezésére all egy kozlekedésre, személy- és szlikebb kdrben aruszallitasra
is alkalmas gépkocsi, a falugondnoki gépjarmdi a falugondnoki szolgéltatas igényeinek megfeleléen
kialakitott 8+1 személyes mikrobusz, melyet fel kell szerelni a széllitott gyermekek mindenkori
igényének megfeleléen a gyermekek biztonsdgos szallitdsa érdekében gyermekbiztonsagi
rendszerrel (megfelel6 szdmu gyermekilés, Glésmagasitd). A falugondnok munkajat segiti tovabba
a sajat hasznalatd mobiltelefon.



Az egyéb infrastrukturdlis hatteret a Vazsnoki Faluhdz Kozgssegi Ter biztositja. Itt megfelel6 iroda,
mellékhelyiségek és kozosségi tér all a falugondok rendelkezésére feladatai ellatdsahoz. Az
informatikai feltételeket az épuletben mikodé kozségi konyvtari szolgaltatd hely informatikai
eszkozei teremtik meg, az itt taldlhatd, internetkapcsolattal is rendelkezd sz&mitogepes
munkaallomas (szamitdégép, nyomtatd) hasznalata a falugondnok szaméara korlatozas nélkiil
biztositott.

Nyujtott szolgaltataselemek
A Szolgaltatas szallitas, megkeresés és kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemet biztosit.

Szallitas: javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vev6hoz, vagy az igénybe vevd eljuttatasa
a kozszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi kapcsolatok
helyszinére, ha sziikségleteib6l adédéan mindezek mas médon nem oldhatdak meg.

A széllitas szolgaltataselem a kdvetkez6 konkrét tevékenységekben és a kovetkez6 gyakorisaggal
jelenik meg:

a) szocialis étkeztetés ebédszallitds naponta (minden hétkéznap), szlnidei gyermekétkeztetés
(szinidd hétkdznapjain), 3-4 f6t érintéen,

b) nappali ellatasban részesiil6k széllitasa, igény szerint, altalaban havi rendszerességgel, 1-2 f6t
érint6en,

c) haziorvoshoz szallitas, gyogyszerkivaltas, hetente legalabb egy alkalommal, 6-8 f6t érint6en,

d) szakrendelésre szallitas, igény szerint, altalaban havonta, 1-2 f6t érint6en,

e) intézményi gyermekszallas, naponta, tanitasi napokon, 2-3 dvodast érintéen,

f) bevasarlas, heti 5 alkalommal, havonta, kéthavonta nagybevasarlas,

g) rendezvényre szallitas, igéeny szerint, altaldban havonta.

Megkereses: szocidlis problémak &ltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kdzvetlen, illetve
kdzvetett mddon torténd elérése vagy felkutatasa (a relevans szolgéaltatdsokhoz vald hozzajuttatas
céljabdl), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen okbdl elérni nem
tudjak.

A megkeresés szolgéltataselem tartalmilag a kovetkezd tevékenységekben és a kovetkezd
gyakorisaggal jelenik meg:

a) hazi segitségnyujtashoz val6 hozzajutas elGsegitése, alkalomszer(ien, ha a falugondnok
munkavégzése soran tudomasara jut a felmerilé sziikséglet,

b) veszélyeztetettséget felmérd és az észlelt problémékat jelz6 feladatok, alkalomszer(ien, ha a
falugondnok munkavégzése soran tudomasara jut az egyének, csalddok krizishelyzete.

Kozosségi fejlesztés: a teleplilés lakossagat érintd integracidés szemlélet(l, batorit6-6sztonzo,
informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kilonb6z6 célcsoportokra vonatkoz6 specialis
igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozdsségi egyuttmikodéseket valdsit meg.

A kozossegi fejlesztés szolgaltataselem tartalmilag a kdvetkezd tevékenysegekben és a kdvetkezd
gyakorisaggal jelenik meg:

a) kozmdivel6dési, kozdsségi, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése, az igények
alapjan, altalaban havi rendszerességgel végzi a falugondnok.

b) kapcsolattartas az 6nkormanyzati hivatallal, kézbesitési feladatok, napi rendszerességgel, minden
hétkdznap.

A szolgéltatasi elemek konkrét tartalmat, a nyujtott szolgaltatdsokat, azok rendszerességet és az
ellatotti kort a kovetkezdk szerint biztositjuk:



A. Kdzvetlen, személyes szolgéltatasok:

I. Alapfeladatok:

1 FEtkeztetés, hazi segitségnyljtas és nappali ellatds szocialis szolgaltatasokban vald

kdzrem(ikodes, szunidei gyermekétkeztetésben valo kdzremdikodés

Az étkeztetés és a hazi segitségnydjtas, valamint nappali ellatds szociélis szolgéltatasokban (a
tovabbiakban: alapszolgaltatasok), tovabba a szinidei gyermekétkeztetésben kdzremdikddik a
Szolgélat. Az dnkorméanyzat az alapszolgaltatasokat tarsulasban (Sasdi Szocialis Tarsulas altal
fenntartott Sasdi Szocialis Szolgélat, ahol az étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idések nappali ellatasa
miikodik), a sziinidei gyermekétkeztetést vasarolt étkeztetéssel (Sasdi Altalanos MiivelGdési
Kdzpont konyhdja) latja el. A Szolgalat egyuttm(kodik az alapszolgaltatast biztosito intézménnyel,
személyekkel, valamint a szlinidei gyermekétkeztetésben az ebédet elballité konyhaval.
Afeladatellatas médja, rendszeressége:
a) A Szolgalat a szocialis étkeztetésben és a szunidei gyermekétkeztetésben szallitas
szolgaltataselem nyujtasaval mikodik kozre. A falugondnok a szocidlis étkeztetésben és a szlinidei
gyermekétkeztetésben részesuld raszorulok részére az ebédet minden hétkdznap az eldallitas
helyér6l, Sasdrol az igényl6 lakasaba szallitja, a meleg étkezest éthorddban adja at az étkeztetésben
részesul6nek, és a lakdson veszi at az (ires edényt.
A szociélis étkeztetés ebédszallitast jelenleg 2 f6 igényli, a szallitas rendszeres, minden hétkdznap
szlikséges.
A szlnidei étkeztetés (nyari szinet tébbnyire 45 munkanapjan, az évkozi szlinetek minden
hétkdznapjan) irant 2 fés igeny van.
b) A hazi segitségnyujtasban megkeresés szolgaltatdselem nyujtasaval, a szolgaltatas iranti igények
felmerésével és kozvetitésével miikodik kdzre a Szolgalat. A héazi segitségnyUjtés iranti igényeket a
falugondnok folyamatosan felméri, kozvetiti az intézmény felé, segiti a raszorultakat, féként az
egyedil él6 idéseket igénylk benyuljtdsdban a miel6bbi ellatasuk érdekében. E tevékenysegét
részben az ételszallitds soran, részben éves rendszerességgel a lakossdgnak Kkikuldott
felmér6lapokon, részben személyes talalkozasokon, illetve az irasos jelzéseken keresztil
tudomasara jutott informéaciok alapjan végzi a falugondnok.
A telepllésen mintegy 25 idGs és/vagy egészségi allapota miatt a hazi segitségnyujtas szolgaltatasra
raszoruld vagy allapota valtozasaval esetleg raszorulé személy van. Koéziluk minddssze 1-2 f6 veszi
igénybe a hazi segitségnyuljtast rendszeresen, a tdbbi raszoruld allapotanak és igényének
figyelemmel kisérése, segitése a szolgalat feladata.
c) A nappali ellatdsban vald kdzremdkodés szallitas szolgaltataselem nyGjtasaval torténik. A Sasdon
nappali ellatdsban részesul6t az altala jelzett napokon az intézménybe kell széllitani, illetve
gondoskodni kell a hazaszallitasarol.
A nappali ellatas iranti igény 1-2 f6s, havonta 1-2 alkalommal.
Az ellatottak kore:
Az adott alapszolgaltatasra, szlinidei gyermekétkeztetésre jogosultak, illetve az igénylést benyujtd
szemelyek.

2. Egészségligyi ellatashoz val6 hozzajutas biztositasa:
A Szolgélat egyik legfontosabb kdzossegi feladata a telepiilésen hianyzd alapvet6 szolgéaltatasok
kozul az egészséglgyi ellatashoz, féként a haziorvosi alapellatashoz val6 hozzajutas segitése.
Afeladatellatas modja, rendszeressége:
a) Rendszeres orvoshoz szallitas. Hetente 1 alkalommal, az el6re meghirdetett id6épontban a
falugondnok minden vazsnoki polgart S&sdra a haziorvoshoz, hazi gyermekorvoshoz szallit, majd a
gyogyszertarba megy, egyuttal kivaltja kérelemre a felirt gyogyszert. A gyogyszer feliratasat és
kivaltasat a falugondnoknal lehet kérni legkés6bb az indulast megel6z6 id6pontig.



Rendszeresen, heti egy-két alkalommal igényli a haziorvosi rendel6be széllitast és/vagy
gyogyszerkivaltast a telepiilés lakossaga, altalaban 6-8 6 veszi igénybe a szolgaltatast,

b) Eseti egészségligyi intézményi szallitas. Sziikség esetén és eseti jelleggel, elsésorban csoportos
széllitdssal a dombovari szakrendel6be szervez jaratot a Szolgalat. Az eseti széllitas nem
veszélyeztetheti a rendszeres, kotelez6 jaratok lebonyolitasat.

Altalaban 1-2 f6 havi rendszerességgel igényli a szakrendelésre szallitast.

Az ellatottak kore:

Az a) pont szerinti rendszeres szallitas esetében valamennyi vazsnoki lakos. A b) pontban foglalt
eseti rendeldintézeti jaratot azok szadmara kell biztositani, akik a szakrendelésre torténd bejutasukrol
méas modon nem tudnak gondoskodni, illetve szamukra aranytalan nagy terhet jelentene.

3. Ovodaskoru, iskolaskort gyermekek szallitéasa
Rendszeresen gondoskodni kell a Sasdon dvodaba, bdlcsédébe jarok intézménybe szallitasardl és
hazautazasardl, tovabba esetenként a Sasdon tanuldék délutani vagy hétvégi sport, miivészeti,
kulturalis nevelését szolgald szakkorokre, rendezvényekre eljutasrol és hazaszallitasrol, illet6leg a
tovabbtanulokat Sasdra kell széllitani a tomegkdzlekedési csatlakozdshoz, illetve haza kell
szallitani, amikor a k6zségi autdbuszjarat nem biztosit kbzvetlen csatlakozést.
Afeladatellatas modja, rendszeressége:
Minden tanitasi napon az el6re meghirdetett idépontban a falugondnok az évodas gyermekeket és
kisérdjiiket is Sasdra az intézménybe szallitja. A szallitas a meghirdetett gyulekezdéhelyrél, a Faluhaz
elél torténik, visszaérkezés a meghirdetett id6pontban a gyllekez6helyre. A széllitds Sasdon a
gyermekintézmények parkol6jaba, illetve visszafelé a parkoldbdl torténik.
A telepllés 6vodasait, jelenleg 2 f6, és a kisérd szul6ét kell minden hétkdznap, napi rendszerességgel
szallitani.
Az ellatottak kore:
Minden vazsnoki gyermek.

4. Napi bevasarlas érdekében szallitas, nagybevasarlas, illetve arubeszerzés
Igény szerinti rendszerességgel, legalabb heti 1 alkalommal, a s&sdi piac napjan gondoskodik a
Szolgalat a lakossag bevasarlas érdekében Sasdra torténd eljutasarol és hazaszallitasrol, tovabba
igény szerint, altalaban havi rendszerességgel pedig nagybevasarlast szervez mas varosok nagyobb
kereskedelmi (zletében. A bevasarlas torténhet az aruk beszerzésére adott megbizassal is.
Afeladatellatas mddja, rendszeressége:
El6re meghirdetett id6épontban, de legalabb heti 1 alkalommal a falugondnok a kérelmezét Séasdra,
havonta egyszer mas varos bevasarlokdzpontjaba szallitja, és/vagy onnét hazaszallitja. A szallitas
egyeztetett gyulekez6helyrdl torténik, visszaérkezés a lakashoz. Az arubeszerzés iranti igényt az
indulasig kell jelezni.
Napi rendszerességgel igényli a bevasarlast a teleptilésrél 6-8 csalad, minden hétkdznap biztositani
kell szamukra bevasarldjaratot, melyet az igények szerint havonta, kéthavonta nagybevasarlas
jelleggel nagyobb kereskedelmi tizletbe (Dombdvarra, Komldra vagy Pécsre) szervez a szolgalat.
Az ellatottak kore:
Minden vazsnoki polgar.

Il. Kiegészitéfeladatok:

1 Egyedi személy- vagy aruszallitasi szolgaltatas
Az itt szabalyozott rendszeres szolgaltatasokon kivil esetenként jelentkezd egyedi személy- vagy
aruszallitasi igényeket is ellat a Szolgalat a raszoruldk részére, elsdsorban Sasdra. Az egyedi
igényeket a polgarmesternél kell bejelenteni, aki indokolt esetben (id6s, beteg, mozgéaskorlatozott
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személy, egyéb méltanylandd akadalyozd korulmény) utasitja a falugondnokot a szolgéltatas
elvégzésére. E szolgaltatas is téritésmentes.

2. Kozosségi, madvelddési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
A falugondnok a polgarmester kozvetlen iranyitasaval a telepilés lakossadga szamara évente tbb
alkalommal kirandulasokat, kulturdlis programokat szervez. A kiranduldsokon a részvétel a
jelentkezés sorrendjében torténik, a meghirdetett maximalis létszam betoltéséig. A kirandulas
jellegétél fliggben egyes célcsoportok (pl. id6sek, gyerekek sth.) szdmara is szervezhetd.

3. Kozrem(ikodés egyéni hivatalos ligyek intézésében
A falugondnok igény esetén, a személyes adatok védelmére és a szolgalati titokra vonatkozé
szabalyok betartasaval kozrem(kodik az egyéni hivatalos gyek intézésében tajékoztatassal,
tandcsadassal, személyes eljarassal, szallitassal, a lakossagi igenyek, beadvéanyok, kérelmek
tovabbitasaval. E tevékenység keretében a Szolgalat szallitds és megkeresés szolgaltataselemeket
egyarant nyujt.

4. Veszélyeztetettséget jelz6 tevékenység
A Szolgélat a csaladok segitése érdekeben az altala nyujtott szolgaltatasok, elvégzett tevékenységek
soran tudomasara jutott informéciok alapjan az egyének, csalddok krizishelyzetét,
veszélyeztetettsegét észleld és jelz6 feladatot is ellat. A falugondnok jelezni kételes a csaladsegité
szolgalatnak, valamint a polgarmesternek, ha segitségre szorulorol szerez tudomast. Kiilléndsen oda
kell figyelnie az id6sek nagy szamara is tekintettel a kora miatt nehezebben alkalmazkod6 id6sebb
korosztalyra, kozuluk is fékent az egyedil él6kre vagy azokra az idGsekre, akikrél dolgozo
csaladtagja gondoskodik. Fokozott odafigyelést igényelnek a raszoruldk, kilondsen az idések a téli
id6szakban: a fltési nehézségek felmérésével, az id6jarasi viszonyok okozta akadalyok, nehézségek
felismerésével kell megel6zni az ket fenyeget6 veszélyhelyzetet. A gyermekek veszélyeztetettségét
pedig kilonosen a szorgalmi iddszak alatt, a rendszeres iskolaba jaras tekintetében kell megel6zni.
A szolgalat a felismert veszélyhelyzetet a kovetkez6k szerint koteles jelezni:
a) amennyiben azt allapitja meg, hogy kdzvetlen életveszély, testi épséget veszélyeztetd tényezd all
fenn, késedelem nélkul azonnal koteles a polgarmestert és a csaladsegité szolgalatot telefonon
értesiteni. Ezt kdvetben jelzesét irasban is tovabbitani kell.
b) amennyiben kdzvetlen életveszélyt, testi épséget fenyeget6 allapotot nem észlel, a kriziséallapotot
irasban kell jeleznie a polgarmester, valamint a csaladsegitd szolgalat felé.
c) amennyiben bantalmazast vagy mas, féként személy elleni blincselekményre utalo jeleket észlel,
az a) pontban foglaltak mellett kteles a rendérséget is értesiteni.

B. Kdzvetett, az onkormanyzatifeladatok ellatasat segitd szolgaltatasok:

Kozvetett szolgaltatdsként a Szolgalat allandé kapcsolatot biztosit az allampolgarok, az
onkormanyzat és a Sasdi Kozos Onkormanyzati Hivatal kozt. Naponta, minden hétkoznap a
falugondnok a hivatalbdl elhozza a kézbesitendd kildeményeket, még aznap gondoskodik
kézbesitesukrél. Feladata a telepulés lakosségat erintd hivatali, egészséglgyi, kulturdlis és kbzosségi
informéaciok 6sszegylijtése és err6l a lakossag tajékoztatasa a kozségi hirdet6tablan, kodzségi
rendezvényeken vagy szordlapokon keresztil. Kozrem(ikodik a rendezvényekkel kapcsolatos
igények felmérésében.

IV. Mas intézményekkel, szervezetekkel torténé egyuttmdkddés médja
A Szolgalat szerepének betdltése érdekében egyittmdikodik

A) a szocialis alapellatas intézményeivel:
a) az étkeztetést, hazi segitsegnyujtast és nappali ellatast nydjto tarsuldsi intézménnyel, a
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Sasdi Szocialis Szolgalattal, az ellatasok, lakossagi igények kozvetitése, téritési dijak
befizetése érdekében, legalabb heti rendszerességgel, altalaban telefonon,

b) a szocidlis étkeztetés és a szinidei étkeztetés érdekében a meleg étkezést elballitd
konyhaval (Sasdi Altalanos MUvel6dési Kézpont és Konyhék, iskolai napkozi konyha),
napi rendszerességgel, a napi igénylések kozvetitese, ebédszallitds érdekében,
szemelyesen,

c) csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nydjtd Sasdi Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal,

szlikség esetén, altalaban személyesen vagy irasban.

d) a civil fenntartd altal mlkddtetett, jelz6rendszeres hazi segitségnyujtds és tdmogatd

szolgalat ellatast nyujtdé Hegyhati Szocialis Alapellatasi Kozponttal, sziikség esetén,

altalaban személyesen.

Az egyittmiikodés keretében a falugondnok allandd, személyes kapcsolatot tart fenn az alapellatast
vegz6 személyekkel, felmeéri az igényeket és szervezi a raszorulok ellatdshoz valé miel6bbi
hozzajutasat.

Rendszeres, napi és személyes a kapcsolat az a) pontban foglalt étkeztetés tekintetében a szocialis
asszisztenssel és a konyha dolgozoival.

Alkalomszer(en, az igények vagy sziikségletek felmerilése esetén, elsésorban telefonon, sziikség
esetén személyesen keresi fel a falugondnok a hazi segitségnyujtast végz6 gondoz6t vagy a
csaladgondozét.

B) egyéb személyekkel, szervezetekkel: A falugondnok munkaja ellatdsa eérdekében rendszeres,
napi, de legalabb heti rendszerességgel személyes kapcsolatot tart a lakossaggal, a polgarmesterrel,
a képvisel6-testilettel, illetéleg a Sasdi Kézos Onkormanyzati Hivatallal. Legalabb hetente egyeztet
a telepulési rendezvények tekintetében a telepiilésen miikddé mozgokonyvtéri szolgaltatast, illetve
a kozmivel6dési feladatot ellatd szakemberrel.

Legalabb kétheti rendszerességgel személyesen szerez informécidt az egészségligyi szolgaltatok
képvisel6jétél, a sasdi haziorvosokkal, hazi gyermekorvossal, vedénével, fogorvossal, az egyéb
egészségugyi ellatassal kapcsolatos informaciok (pl. rendelési id6 alakulasa, szlirések stb.)
megszerzése érdekében.

Havi rendszerességgel tart kapcsolatot - telefonon vagy sziikség esetén személyesen - a sasdi
gyermekintézményekkel (bdlcséde, dvoda, iskola) a gyermekek szallitasa, rendezvények tartasa,
idépont egyeztetés érdekében.

Havi rendszerességgel tart kapcsolatot a Sasdi Altalanos Miivel6dési Kézpont Varosi Konyvtar és
Mivelddési Kdzpont intézményegységével, a kulturdlis rendezvények, elérhetd szolgaltatasok,
kdzmUvel6dési informaciok beszerzése érdekében.

Lakossagi igény vagy sziikséglet esetén felveszi a kapcsolatot a jarasi hivatal kormanyablak
ugyintézdjével.

V. Az ellatas igénybe vételének mddja

A Szolgalat feladatellatasa soran elényt élveznek az e programban felsorolt rendszeres feladatok.
Az ezen tul jelentkezd egyedi szolgéaltatasi igényeket a rendszeres feladatellatast kdvet6en, ahhoz
igazitva kell kielégiteni.

A szolgéltatasok iranti igényt rendszeres szallitasi szolgaltatas esetén kdzvetlenil az indulés el6tt a
falugondnoknal kell bejelenteni. A gépkocsi a faluhaz el6l indul, és oda érkezik vissza, miutan
valamennyi utas céljat elérte. Indokolt esetben (pl. id6s, mozgasaban gatolt beteg) el6zetes jelzésre
a falugondnok dont a haztol, illetve hazhoz valé szallitasrol.

Egyedi szallitasi igényt - az igény felmeriilésekor, lehet6ség szerint az indulés el6tt néhany nappal
- apolgarmesternél kell kérni.
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Nem szallitasi szolgaltatasi igényt a falugondnoknal kell széban, személyesen vagy telefonon
jelezni.
A Szolgalat altal nyujtott szolgaltatasok a telepiilések lakossaga szamara téritésmentesek.
A szolgéltatasok iranti igények elbiralasa tekintetében a helyi szocialis rendeletnek a falugondnoki
szolgéltatasra vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.
A Szolgélat az ellatéast heti 40 6raban kozalkalmazottként foglalkoztatott falugondnok Gtjéan latja el.
Az ellatas - e program, illet6leg a polgarmester utasitasa alapjan - igénybe vehetd munkaidén kivili
idében is.
A szolgaltatas iranti igény megtagadasanak esetei:
A falugondnok nem koteles a szallitasra:

ittassag, er6szakos magatartas esetén,

piszkos ruhéazat( személy esetén,

ha valaki a KRESZ szabdlyai szerint sem széllithatd,

segitség nélkul 20 kg-nal nagyobb teher (tap, cement stb.) esetén.

Koteles a szallitast megtagadni:
robband, sugarzd, tlizveszélyes anyag esetén, amely a bent Ul6k épségét, egészségét,
valamint a gépkocsi allapotat veszélyezteti,
ha nyilvanvaldan jogszabalyt sért.
tilos olyan személyt széllitani, aki viselkedésével veszélyezteti a biztonsagos kozlekedést,
nem szallithat veszélyes anyagokat.

VI. A szolgéltatasrol szol6 tajékoztatas helyi mddja

A Szolgalat mikddését szabalyozd dokumentumok - az 6nkormanyzat szocialis rendeletének ide
vonatkozo rendelkezései, ezen szakmai program, a képvisel6-testiilet egyedi dontései - nyilvanosak.
Az érintettek tajékoztatasa érdekében ezeket a Faluhazban a mozgdkonyvtari szolgaltatd ponton
elérhetéve kell tenni.

A Szolgalat szallitasi feladatait tartalmazo id6szakos (havi) programot (menetrend) a falugondnok
elkésziti és az onkorményzati hirdet6tablara kifuggeszti legkésébb a megel6z6 hdnap utolso
munkanapjaig. A program tartalmazza a rendszeres szolgaltatasok esetén a falubusz indulasi idejét,
céljat, tovabba az el6re tervezett alkalmi programra vonatkoz6 informaciokat: program célja, ideje,
a jelentkezés feltételei, résztvevék maximalis szama. Fel kell tovabba tlintetni a polgarmester, a
falugondnok és az ellatottjogi képvisel6 elérhetdségét biztositdé (mobil) telefonszamokat.

A falugondnok feladata, hogy az altala nyujtott szolgaltatdsok irénti igényeket folyamatosan
felmérje, népszer(sitse, ajanlja.

A Szolgélat az igénybe vevokkel els6sorban szemelyes mddon, kdzvetlen emberi kommunikacioval
tartja a kapcsolatot, a személyes ismeretségre épitve.

A falugondnok tevékenységérdl tevékenységnaplot vezet, melyet a polgarmester hetente ellendriz.
A tevékenységnaploval egyez6 menetlevelet kell vezetnie.

A falugondnok évente beszamolot tart a képvisel6-testilet el6tt a kozmeghallgatas keretében a
Szolgélat m(kddéserdl, esetlegesen javaslatot tesz a szolgéltatasok bdvitésére, tartalménak
megvaltoztatdsara. Az évente tartott kozmeghallgatason megtargyalja a képvisel6-testiilet a
falugondnoki szolgaltatds egy évi mikodésének tapasztalatait, ahol lehetéség nyilik arra is, hogy a
lakossag tegyen javaslatot a szolgéltatas tartalmanak, koriilményeinek valtoztatasara.

A falugondnok tevékenysége, valamennyi dontése ellen a polgarmesternél lehet panasszal élni, aki
az Ugy korulményeinek kivizsgalasa utan irasban kozli dontését a panaszt tevével, aki amennyiben
nem fogadja el a valaszt, a képvisel6-testilethez fordulhat. A panasz lgyében a képvisel6-testiilet

12



13

soron kovetkez0 lésén, de legkésdbb a panasz elbterjesztésétél szamitott 30 napon belul dontést
hoz.

Ezen szakmai programot Vazsnok Kozség Keépvisel-testilete .../2024. (V1.24.) KTH szamd
hatarozataval fogadta el.

Vazsnok, 2024. janius 25.

Gombar Jozsef
polgarmester
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